
事業の計画・内容

・ 戸籍謄抄本等証明書 の交付事務
・ 印鑑登録証発行業務
・ 臨時運行許可証発行業務
・ 住民票の事務処理
・ 税の諸証明業務

投入資源 事業実績

①投入人員

人件費合計（A）
②支出内訳 事業費（B)
（千円）

合計（A+B)
③財源内訳 特定財源
（千円）

一般財源
上記①～③に関する特記事項

臨時職員（３人）記録及び発行業務等　賃金3,728千円・保険料626千円

情勢の変化及び事業の改善点等

その他特財

委託料
需用費
賃借料
その他

37,142 1,679 1,679
10,100 8,200 44,281

公共サービスの窓口を分かりやすくする

9,879 45,96047,242

正規職員     （人）

担当部課名
作成者氏名

事
業
の
目
的

一般事務

戸籍法・住民基本台帳法に基づき、国から委任された市町村長の職
務を執行している。
・各種届出及び証明書が必要となり、その交付を受けようとする住
民。

事業名

基本施策
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窓口業務経費
窓口業務経費

H19（予算）H18（予算）
活動指標

住民は必要とする居住関係や親族的身分関係を証する証明書の交付を
受けることにより、年金の受給や自動車運転免許の申請等広く利用するこ
とができ、住民の利益に直接関係し、役立てることができる。

成果（どうなるのか）

H18 H19

本
年
度
事
業
内
容

H17

対象等（何を、誰を）

5 55

36,000

達成度 4

現状どおり事業を進めることが適当

4

36,000 36,000
11,242 9,879 9,960

効率性

証明専用窓口の設置及びワンストップサービスを設置し、窓口業務を正確かつ迅速に遂行し市民サービスの向上を図っている。

実績値 目標値

国県支出金
地方債
受益者負担

2,413 2,500
1,774 2,831 2,800
2,990

4,463 4,635 4,660
2,015

戸籍関係 件

H17
単位

随時
４１,７８８

随時
４２,０００

随時
４２,０００

随時
５８,０００

印鑑登録業務 件
随時

４,２４２
随時

４,３００
随時

４,３００

住民基本台帳関係 件
随時

５７,６９１
随時

５８,０００

印鑑証明 件
随時

４６,４５５
随時

４７,０００

諸証明 件
随時

３,５２４
随時

３,６００

２２－９６４５（内線２５２０）福永愛子 連絡先
１１１
０１

細目
細々目

一般会計
総務費
総務管理費
一般管理費

名            称コードコード 名               称
０１
０２

生活環境部住民課

会計
款
項
目

０１
０１

窓口業務経費

評
価

根拠法令・要綱等 戸籍法・住民基本台帳法・印鑑条例

随時
７００

臨時運行許可 件
随時
６７８

随時
７００

随時
４７,０００

随時
３,６００


