
平成 29 年度 活動報告 

<事業目的> 

各関係機関の連携によって居宅介護等サービスの質・量の向上の取り組みを行い、伊賀圏域

における地域福祉サービスの安定と充実を目的とする。 

 

<重点目標> 

①人材の発掘と育成 

（取り組み内容） 

・行政主催の行事等の参画でのヘルパー人材募集の呼び掛け、介護体験等。 

チラシ作成、配布 

・白鳳高校へのヘルパーのお仕事紹介 

 

②事業所間のネットワーク作り 

（取り組み内容） 

・管理者交流会（５月 23 日開催） 

参加者：伊賀市９事業所 11 人・名張市５事業所 ５人 

・事業所間現場交流会（2 回） 

前期 参加事業所：伊賀市 ４事業所・名張市７事業所 

後期 参加事業所：伊賀市 ７事業所・名張市５事業所 

・相談事業所交流会（7 月 13 日開催） 

 （ヘルパー）伊賀市 10 事業所 14 人・名張市７事業所 11 人 

 （相 談） 伊賀市７事業所８人・名張市４事業所６人 

 

③コンプライアンスを含めたサービス水準の向上 

（取り組み内容） 

・スキルアップ研修会（2 回） 

目的：ヘルパー事業所において抱えている困難事例の対応方法や事例検討会をスムーズに

事業所内で行えるスキルを養う。事業所より事例提供する。 

講師：市川 知律氏（スーパーバイザー） 

９月 13 日開催  

参加者：伊賀市９事業所 13 人・名張市９事業所 14 人 

２月 8 日開催 20 人  

 

・居宅介護・訪問介護サービスガイドラインの作成 

参加者：ヘルパー事業所・相談事業所・行政 

今年度中に完成は難しい。来年度に持ち越します。 

いろんな項目に添って、両市の考え方や法令や決まり事や発表されている内容を調べて文

章化している。  

 

～部会活動（11 回）～ 

 4/14、5/16、6/13、7/26、8/22、9/27、10/26、11/29、12/13、1/25、3/15 

ヘルパー部会 


