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 障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

用
よう

 案
あん

  

 

市民
し み ん

の皆様
みなさま

には、日頃
ひ ご ろ

から本市
ほ ん し

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

行政
ぎょうせい

の推進
すいしん

にご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

をいただき、厚
あつ

くお礼
れい

申
もう

し上
あ

げます。 

このたび、伊賀市
い が し

では、障
しょう

がいのある人
ひと

の福祉
ふ く し

施策
せ さ く

をより一層
      いっそう

進
すす

めていく

ため、「第
だい

４次
じ

障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

計画
けいかく

」の策定
さくてい

に取り組む
と  く  

ことといたしました。 

この調査
ちょうさ

は、計画
けいかく

策定
さくてい

の基礎
き そ

資料
しりょう

とするため、市内
し な い

にお住
す

まいの 障
しょう

がいの

ある人
ひと

を対象
たいしょう

に、日頃
ひ ご ろ

の生活
せいかつ

の 状 況
じょうきょう

や福祉
ふ く し

施策
せ さ く

に対
たい

する 考
かんが

えなどをお 伺
うかが

いすることを目的
もくてき

に実施
じ っ し

するものです。 

ご多用中
たようちゅう

のところ誠
まこと

に 恐 縮
きょうしゅく

ですが、調査
ちょうさ

の趣旨
し ゅ し

をご理解
り か い

のうえ、率直
そっちょく

な

ご意見
い け ん

、ご要望
ようぼう

などをいただきますよう、お願
ねが

いいたします。 

なお、皆様
みなさま

からのご回答
かいとう

の内容
ないよう

は統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

し、計画
けいかく

策定
さくてい

の基礎
き そ

資料
しりょう

とし

てのみ使用
し よ う

いたします。 

ご回答
  かいとう

の内容
ないよう

が外部
が い ぶ

に漏
も

れたり、他
ほか

の目的
もくてき

に使用
し よ う

するなど、皆様
みなさま

のご迷惑
   めいわく

に

なることは決
けっ

してありませんので、安心
あんしん

してご記入
きにゅう

ください。 

 

2019年
ねん

 11月
がつ

 

 

伊賀市
い が し

長
ちょう

 岡本
おかもと

 栄
さかえ

   

 

 

 

第
だ い

４ 次
じ

伊
い

賀
が

市
し

障
しょう

が い 者
し ゃ

福
ふ く

祉
し

計
け い

画
か く

策
さく

定
てい

の た め の  

ア ン ケ ー ト ご 協 力
きょうりょく

の お 願
ね が

い  ２ 
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【ご記入
きにゅう

にあたってのお願
ねが

い】 
 

 

１ ．この調 査 票
ちょうさひょう

は、身体
しんたい

障 害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

、療 育
りょういく

手帳
てちょう

、または精神
せいしん

障 害 者
しょうがいしゃ

保健
ほけん

福祉
ふくし

手帳
てちょう

、自立
じりつ

支援
しえん

医療
いりょう

受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受給者証
じゅきゅうしゃしょう

をお持
も

ちの人
ひと

を

対 象
たいしょう

にお送
おく

りしています。 

 

２ ．調 査 票
ちょうさひょう

には、あて名
な

のご本人
    ほんにん

、または、ご本人
ほんにん

に代
か

わって、保護者
ほ ご し ゃ

などがお答
こた

えください。 

 

３ ．各質問
かくしつもん

には、2019年
ねん

11月
がつ

１日
にち

現
げん

在
ざい

の 状
じょう

況
きょう

でお答え
    こた

ください。 

 

４ ．質問
しつもん

への回答
かいとう

は、あてはまる番号
ばんごう

に○
まる

をつけたり、記入欄
きにゅうらん

に直
ちょく

接
せつ

お書
か

きいただ

くものなどがあります。 

また、質問
しつもん

によって選んで
えら

いただく数
かず

を「１つ」「３つまで」「すべて」などと指定
してい

していますので、質問
しつもん

文
ぶん

をよく読んで
 よ

お答え
    こた

ください。 

 

５ ．「その他
        た

」を選んだ
えら

場合
ばあい

は、お手数
     てすう

ですが、かっこ（ ）内
ない

にできるだけ具体的
ぐたいてき

に

その内容
ないよう

をお書き
     か

ください。  

 

６ ．記入
きにゅう

が終
お

わりましたら、12月
がつ

13日
にち

(金
きん

)までに同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

(切手
きって

不要
ふよう

)に入
 い

れてお近
ちか

くの郵便
ゆうびん

ポストに投函
とうかん

してください。 

お名前
な ま え

を記入
きにゅう

していただく必要
ひつよう

はありません。 

 

７ ．このアンケート調査
ちょうさ

についてのご質問
   しつもん

などは、下記
かき

へお問
と

い合
あ

わせください。 

 

 

 

 

 

伊賀市
い が し

  健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

  障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

 

電 話
で ん わ

  ：０５９５－２２－９６５７ 

ファックス：０５９５－２２－９６６２ 

Ｅメール  ：shougai@city.iga.lg.jp 
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障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

 

伊賀市
い が し

障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふくし

計画
けいかく

策定
さくてい

のためのアンケート 
 

●このアンケート調査
ちょうさ

にお答
こた

えいただける人
ひと

はどなたですか。（１つだけ） 

１．本人
ほんにん

が答
こた

える 

２．本人
ほんにん

の意見
い け ん

を家族
か ぞ く

や介護
か い ご

・介助者
かいじょしゃ

などが答
こた

える 

３．本人
ほんにん

の意見
い け ん

を確認
かくにん

することが難
むずか

しいので、家族
か ぞ く

や介護
か い ご

・介助者
かいじょしゃ

が答
こた

える 

 

 

※以下
い か

、あなたとは、封筒
ふうとう

のあて名
な

ご本人
ほんにん

をさします。 

あなた自身
じ し ん

のことについてお伺
うかが

いします。 
 

問
とい

１ あなたの年齢
ねんれい

は、2019年
ねん

11月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

、満
まん

何歳
なんさい

ですか。（１つだけ） 

１． ０～５歳
さい

     ３．12～14歳
さい

 

２． ６～11歳
さい

     ４．15～17歳
さい

 

 

問
とい

２ あなたは、障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。（１つだけ） 

１．持
も

っている       ２．持
も

っていない（⇒ 問
とい

４にお進
すす

みください） 

 

問
とい

３ あなたの持
も

っている障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の種別
しゅべつ

は次
つぎ

のどれですか。（あてはまるものすべて） 

１．身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

  

   等級
とうきゅう

は （１級
きゅう

 ２級
きゅう

 ３級
きゅう

 ４級
きゅう

 ５級
きゅう

 ６級
きゅう

） 

   種類
しゅるい

は （視覚
し か く

 聴覚
ちょうかく

・平衡
へいこう

 音声
おんせい

・言語
げ ん ご

・そしゃく 肢体
し た い

 内部障
ないぶしょう

がい） 

２．療育
りょういく

手帳
てちょう

 

   等級
とうきゅう

は （Ａ１（AE最重度 E

さいじゅうど

A） Ａ２（AE重度 E

じゅうど

A） Ｂ１（AE中度 E

ちゅうど

A） Ｂ２（AE軽度 E

け い ど

A）） 

３．精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

 

   等級
とうきゅう

は （１級
きゅう

 ２級
きゅう

 ３級
きゅう

） 
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問
とい

４ あなたは、現在
げんざい

どこで暮
く

らしていますか。（１つだけ） 

１．自宅
じ た く

     ３．障
しょう

がい児
じ

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

中
ちゅう

 

２．病院
びょういん

に入 院 中
にゅういんちゅう

   ４．その他
た

（              ） 

 

問
とい

５ あなたの主
おも

な介護
か い ご

・介助者
かいじょしゃ

はだれですか。（１つだけ） 

１．父
ちち

     ５．ホームヘルパー 

２．母
はは

     ６．入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

の職員
しょくいん

 

３．祖父母
そ ふ ぼ

     ７．その他
た

（             ） 

４．兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

（その配偶者
はいぐうしゃ

を含む
ふ く む

） 

 

 

 

次
つぎ

の問
とい

６から問
とい

９は、家族
か ぞ く

の中
な か

で主
おも

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

している人
ひと

におたずねします。 

問
とい

６ 主
おも

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

している人
ひと

は、仕事
し ご と

をされていますか。（１つだけ） 

１．仕事
し ご と

をしていない   ４．パート、臨時雇用
り ん じ こ よ う

（アルバイト） 

２．常勤
じょうきん

で働
はたら

いている   ５．内職
ないしょく

 

３．家
いえ

の仕事
し ご と

(自営業
じえいぎょう

)   ６．その他
た

 (              ) 

 

問
とい

７ 主
おも

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

している人
ひと

が、病気
びょうき

や旅行
りょこう

などで一時的
いちじてき

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

（支援
し え ん

）でき

ない場合
ば あ い

、どのようにされていますか。（あてはまるものすべて） 

１．短期
た ん き

入所
にゅうしょ

や居宅
きょたく

介護
か い ご

などの障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

している 

２．別
べつ

の家族
か ぞ く

が介護
か い ご

・介助
かいじょ

している 

３．近所
きんじょ

の知
し

りあいや友人
ゆうじん

などにお願
ねが

いしている 

４．家事
か じ

代行
だいこう

など有料
ゆうりょう

の人材
じんざい

派遣
は け ん

をお願
ねが

いしている 

５．だれにも頼
たの

まず自分
じ ぶ ん

でできる範囲
は ん い

で頑張
が ん ば

っている 

６．その他
た

（                         ） 
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問
とい

８ 主
おも

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

している人
ひと

が、困
こま

っていることについて教
おし

えてください。 

（あてはまるものすべて） 

１．介護
か い ご

・介助
かいじょ

の方法
ほうほう

がわからない 

２．本人
ほんにん

が障
しょう

害
がい

福祉
ふ く し

サービスや障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

を受
う

けたがらない 

３．家族
か ぞ く

や親戚
しんせき

の人
ひと

などの理解
り か い

が足
た

りない 

４．外出
がいしゅつ

ができない 

５．相
そう

談
だん

する人
ひと

や悩
なや

みを聞
き

いてくれる人
ひと

がいない 

６．介
かい

助
じょ

の代
か

わりがいない 

７．本人
ほんにん

にやつ当
あ

たりしてしまう 

８．精
せい

神
しん

的
てき

に滅
め

入
い

ってしまう 

９．肉
にく

体
たい

的
てき

に疲
つか

れてしまう 

 10．経済
けいざい

的
てき

な負
ふ

担
たん

が大
おお

きい 

 11．仕事
し ご と

との両
りょう

立
りつ

が難
むずか

しい 

 12．自分
じ ぶ ん

の時間
じ か ん

がもてない 

 13．他
ほか

にも介護
か い ご

・介助
かいじょ

が必要
ひつよう

な家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

がいる 

 14．特
とく

にない 

 15．その他
た

（                         ） 

 

問
とい

９ 主
おも

に介護
か い ご

・介助
かいじょ

している人
ひと

が、困
こま

ったときや不安
ふ あ ん

になったときに相談
そうだん

できる人
ひと

はい

ますか。（１つだけ） 

１．いる ⇒ 親
おや

・兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

・子
こ

ども・親戚
しんせき

・友人
ゆうじん

・支援者
しえんしゃ

（相談員
そうだんいん

など） 

      ・その他
た

（           ） 

２．いない 

 

 

 

あなたの外 出
がいしゅつ

の状 況
じょうきょう

についてお伺
うかが

いします。 

問
とい

10 あなたが通園
つうえん

・通学
つうがく

以外
い が い

で外出
がいしゅつ

するときの、主
おも

な交通
こうつう

手段
しゅだん

は何
なに

ですか。 

（主
おも

なものを３つまで） 

１．自家用車
じ か よ う し ゃ

（家族
か ぞ く

などが運転
うんてん

） ６．行政
ぎょうせい

バス 

２．自転車
じてんしゃ

     ７．福祉
ふ く し

有償
ゆうしょう

運送
うんそう

 

３．バイク     ８．施設
し せ つ

・事業所
じぎょうしょ

などの送迎
そうげい

バス 

４．電車
でんしゃ

やバスなどの公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

 ９．その他
た

（具体的
ぐたいてき

に        ） 

５．タクシー 
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問
とい

11 あなたが外出
がいしゅつ

する時
とき

に、困
こま

ることや不満
ふ ま ん

に思
おも

うことは何
なに

ですか。 

                      （特
とく

に困
こま

ることを 3つまで） 

１．電車
でんしゃ

やバスなどの公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

の本数
ほんすう

が少
すく

ない、近
ちか

くに駅
えき

・停留所
ていりゅうじょ

が 

ないなど利用
り よ う

しにくい 

２．建物
たてもの

設備
せ つ び

（階段
かいだん

、トイレ、エレベーター）の利用
り よ う

が不便
ふ べ ん

である 

３．道路
ど う ろ

や建物
たてもの

に段差
だ ん さ

が多
おお

い 

４．標識
ひょうしき

や案内
あんない

表示
ひょうじ

がわかりにくい 

５．点字
て ん じ

ブロックや音
おと

のでる信号機
しんごうき

の設置
せ っ ち

が不十分
ふじゅうぶん

である 

６．障
しょう

がい者用
しゃよう

の駐車
ちゅうしゃ

スペースが少
すく

ないことや駐車
ちゅうしゃ

できないことがある 

７．付
つ

き添
そ

いや介助者
かいじょしゃ

の確保
か く ほ

が難
むずか

しい 

８．必要
ひつよう

なときにまわりの人
ひと

の助
たす

けが得
え

られない 

９．コミュニケーションがとりにくい 

10．特
とく

にない 

11．その他
た

（具体的
ぐたいてき

に                      ） 

 

問
とい

12  あなたは、どの程度
て い ど

外出
がいしゅつ

しますか。（１つだけ） 

１．ほぼ毎日
まいにち

    ４．週
しゅう

に１日
にち

    ７．外出
がいしゅつ

しない 

２．週
しゅう

に４～５日
にち

   ５．月
つき

に１～２回
かい

 

３．週
しゅう

に２～３日
にち

   ６．年
ねん

に数日
すうじつ

 

 

 

通園
つうえん

・通学
つうがく

に関
かん

することについてお伺
うかが

いします。 

問
とい

13 あなたは、現在
げんざい

、学校
がっこう

などに通
かよ

っていますか。（１つだけ） 

１．療育
りょういく

保育
ほ い く

施設
し せ つ

 

２．保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

 

３．小学校
しょうがっこう

普通
ふ つ う

学級
がっきゅう

 

４．小学校
しょうがっこう

特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

 

５．盲
もう

・ろう・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

小学部
しょうがくぶ

 

６．中学校
ちゅうがっこう

普通
ふ つ う

学級
がっきゅう

    （⇒ 問
とい

14 にお進
すす

みください） 

７．中学校
ちゅうがっこう

特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

 

８．盲
もう

・ろう・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校中
がっこうちゅう

学部
が く ぶ

 

９．高等
こうとう

学校
がっこう

 

 10．盲
もう

・ろう・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

高等部
こうとうぶ

 

 11．その他
た

（            ） 

 12．通園
つうえん

・通学
つうがく

はしていない （⇒ 問
とい

17 にお進
すす

みください） 
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（問
とい

13 で「１～11」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

14 あなたは、通園
つうえん

・通学
つうがく

時
どき

にどのような交通
こうつう

手段
しゅだん

を利用
り よ う

していますか。 

（あてはまるものすべて） 

１．徒歩
と ほ

     ５．タクシー 

２．自転車
じてんしゃ

     ６．自家用車
じ か よ う し ゃ

（家族
か ぞ く

などが運転
うんてん

） 

３．バス（公共
こうきょう

交通
こうつう

）   ７．スクールバス・送迎車
そうげいしゃ

 

４．電車
でんしゃ

     ８．その他
た

（            ） 

 

問
とい

15 あなたは、現在
げんざい

、長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

や放課後
ほ う か ご

をどのように過
す

ごしていますか。 

（あてはまるものすべて） 

１．地域
ち い き

の同世代
どうせだい

の子
こ

どもと遊
あそ

んでいる 

２．放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブに行
い

っている 

３．放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスに行
い

っている 

４．日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

に通
かよ

っている 

５．ガイドヘルパーなど大人
お と な

が付
つ

き添
そ

い、外出
がいしゅつ

している（映画
え い が

・プールなど） 

６．家
いえ

で過
す

ごしている 

７．習
なら

いごとに行
い

っている 

８．短期
た ん き

入所
にゅうしょ

を利用
り よ う

している 

９．その他
た

（具体的
ぐたいてき

に                     ） 

 

問
とい

16 あなたは、長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

や放課後
ほ う か ご

の活動
かつどう

について、どのように過
す

ごしたいと希望
き ぼ う

していますか。（あてはまるものすべて） 

１．地域
ち い き

の同世代
どうせだい

の子
こ

どもと遊
あそ

びたい 

２．放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブに行
い

きたい 

３．放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスに行
い

きたい 

４．日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

に通
かよ

いたい 

５．ガイドヘルパーなど大人
お と な

が付
つ

き添
そ

い、外出
がいしゅつ

したい（映画
え い が

・プールなど） 

６．家
いえ

で過
す

ごしたい 

７．習
なら

いごとに行
い

きたい 

８．短期
た ん き

入所
にゅうしょ

を利用
り よ う

したい 

９．特
とく

にない 

 10．その他
た

（具体的
ぐたいてき

に                        ）   
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福祉
ふ く し

サービスの情 報
じょうほう

や相談
そうだん

に関
かん

することについてお伺
うかが

いします。 

問
とい

17 あなたは、福祉
ふ く し

に関
かん

する情報
じょうほう

を主
おも

にどこから入手
にゅうしゅ

していますか。 

（あてはまるものすべて） 

１．市
し

広報
こうほう

     11．障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）施設
し せ つ

や事業所
じぎょうしょ

 

２．市
し

ホームページ   12．障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）団体
だんたい

など 

３．市
し

役所
やくしょ

     13．病院
びょういん

などの医療
いりょう

機関
き か ん

 

４．こども発達
はったつ

支援
し え ん

センター  14．その他
た

の相談
そうだん

機関
き か ん

 

５．障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

センター  15．保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

や学校
がっこう

 

６．保健所
ほけんじょ

     16．知
し

る手段
しゅだん

がない 

７．児童
じ ど う

相談所
そうだんしょ

    17．どこから入手
にゅうしゅ

すればよいかわからない 

８．社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

   18．その他
た

 

９．家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

     （               ） 

 10．テレビ・ラジオ・インターネット・新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

 

 

問
とい

18 あなたは、困
こま

ったことや相談
そうだん

したいことがあるときにだれに相談
そうだん

されますか。 

（主
おも

なものを２つまで） 

１．家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

    11．特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

・障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

２．友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

    12．社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

の職員
しょくいん

 

３．保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

や学校
がっこう

の先生
せんせい

 13．病院
びょういん

（医師
い し

・看護師
か ん ご し

・医療
いりょう

相談員
そうだんいん

など） 

４．こども発達
はったつ

支援
し え ん

センター  14．県
けん

の機関
き か ん

（児童
じ ど う

相談所
そうだんしょ

・保健所
ほけんじょ

など） 

５．障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

センター 15．その他
た

の相談
そうだん

機関
き か ん

の相談員
そうだんいん

 

６．民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

   16．どこに相談
そうだん

すればよいかわからない 

７．地域
ち い き

の障
しょう

がい者
しゃ

相談員
そうだんいん

  17．相談
そうだん

する人
ひと

がいない 

８．障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）施設
し せ つ

や事業所
じぎょうしょ

の職員
しょくいん

 

９．自分
じ ぶ ん

の属
ぞく

する団体
だんたい

や組織
そ し き

の人
ひと

 18．その他
た

 

 10．市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

   （               ） 
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問
とい

19 あなたは、相談
そうだん

窓口
まどぐち

を充実
じゅうじつ

させるためには、どのようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

います

か。（主
おも

なものを２つまで） 

１．自分
じ ぶ ん

の住
す

んでいる身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

で相談
そうだん

ができること 

２．プライバシーの保護
ほ ご

に十分
じゅうぶん

な配慮
はいりょ

がなされること 

３．適切
てきせつ

なアドバイスができる人材
じんざい

が確保
か く ほ

されること 

４．夜間
や か ん

や休日
きゅうじつ

などにも対応
たいおう

できる窓口
まどぐち

があること 

５．電話
で ん わ

やファクシミリ、電子
で ん し

メールなどによりいつでも相談
そうだん

できること 

６．福祉
ふ く し

、教育
きょういく

、就労
しゅうろう

などの一貫
いっかん

した相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

を充実
じゅうじつ

すること 

７．特
とく

にない 

８．その他
た

（                           ） 

 

 

福祉
ふ く し

サービスに関
かん

することについてお伺
うかが

いします。 
 

問
とい

20 あなたは、障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

及
およ

び障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを知
し

っていますか。（１つだけ） 

※ 障
しょう

害
がい

児
じ

通
つう

所
しょ

支
し

援
えん

とは、児
じ

童
どう

福
ふく

祉
し

法
ほう

に基
もと

づくサービスで、児
じ

童
どう

発
はっ

達
たつ

支
し

援
えん

、医
い

療
りょう

型
がた

児
じ

童
どう

発
はっ

達
たつ

支
し

援
えん

、放
ほう

課
か

後
ご

等
とう

デイサービス、保
ほ

育
いく

所
しょ

等
とう

訪
ほう

問
もん

支
し

援
えん

などがあります。施設
しせつ

へ通所
つうしょ

したり、保
ほ

育
いく

所
しょ

などで訪問
ほうもん

を受
う

けたりし

て、基
き

本
ほん

的
てき

な動
どう

作
さ

の 習
しゅう

得
とく

や、 集
しゅう

団
だん

生
せい

活
かつ

に適
てき

応
おう

するための訓練
くんれん

を受
う

けることができます。 

※障 害
しょうがい

福祉
ふくし

サービスとは、障 害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

に基
もと

づくサービスで、介護
かいご

給付
きゅうふ

、訓練
くんれん

等
とう

給付
きゅうふ

、地域
ちいき

相談
そうだん

支援
しえん

給付
きゅうふ

などがあります。利用
りよう

に当
あ

たっては、利用者
りようしゃ

の 障
しょう

がいの程度
ていど

に合
あ

わせて支給
しきゅう

が決定
けってい

されたのち、サー

ビスが提供
ていきょう

されます。 

１．知
し

っている （⇒ 問
とい

21 にお進
すす

みください） 

２．知
し

らない  （⇒ 問
とい

25 にお進
すす

みください） 

 

（問
とい

20 で「知
し

っている」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

21 あなたは、障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

、または障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

していますか。 

（１つだけ） 

１．利用
り よ う

している  （⇒ 問
とい

23 にお進
すす

みください） 

２．利用
り よ う

していない （⇒ 問
とい

22 にお進
すす

みください） 
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（問
とい

21 で「利用
り よ う

していない」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

22 なぜ障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

、または障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

していないのですか。 

（あてはまるものすべて） 

１．必要
ひつよう

がない 

２．サービスに不
ふ

満
まん

があるから 

３．利用
り よ う

したい種類
しゅるい

のサービスがないから 

４．定員
ていいん

に達
たっ

していたため 

５．近
ちか

くにサービスを提供
ていきょう

できる事業所
じぎょうしょ

がないから 

６．利用
り よ う

の仕方
し か た

やサービス内容
ないよう

がわからないから 

７．どのようなサービスがあるか知
し

らないから 

８．送迎
そうげい

がないから 

９．その他
た

（具体的
ぐたいてき

に                 ）  

 

（問
とい

21 で「利用
り よ う

している」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

23 現在
げんざい

の障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

または障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス利用
り よ う

に満足
まんぞく

していますか。 

（１つだけ） 

１．満足
まんぞく

している 

２．満足
まんぞく

していない（具体的
ぐたいてき

に                     ） 

 

問
とい

24 今後
こ ん ご

、どのようなサービスなどが増
ふ

えるといいと思
おも

いますか。 

（あてはまるものすべて） 

１．家事
か じ

援助
えんじょ

や通院
つういん

介助
かいじょ

などの居宅
きょたく

介護
か い ご

サービス 

２．家族
か ぞ く

が病気
びょうき

になったり用事
よ う じ

が出来
で き

たときに利用
り よ う

できる短期
た ん き

入所
にゅうしょ

サービス 

３．日中
にっちゅう

の活動
かつどう

の場
ば

となる通所
つうしょ

サービス 

４．就労
しゅうろう

に向
む

けた訓練
くんれん

を行
おこな

う就労
しゅうろう

支援
し え ん

サービス 

５．入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

やグループホームなどの居住
きょじゅう

のためのサービス 

６．気
き

が向
む

いたときに気軽
き が る

におしゃべりなどをして過
す

ごせる場
ば

 

７．放課後
ほ う か ご

や長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

に利用
り よ う

できるサービス 

８．特
とく

にない 

９．その他
た

（                          ）  
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災害
さいがい

時
じ

のことについてお伺
うかが

いします。 

問
とい

25 火事
か じ

や地震
じ し ん

などの災害
さいがい

が発生
はっせい

したときに、あなたはどのようなことが不安
ふ あ ん

ですか。 

（あてはまるものすべて） 

１．どのような災害
さいがい

が起
お

こったかすぐにわからない 

２．救助
きゅうじょ

を求
もと

めることができない 

３．救助
きゅうじょ

を求
もと

めても来
き

てくれる人
ひと

がいない 

４．避難
ひ な ん

する場所
ば し ょ

がわからない 

５．安全
あんぜん

なところまで避難
ひ な ん

することができない 

６．障
しょう

がいのある人
ひと

に配慮
はいりょ

した避難所
ひなんじょ

が近
ちか

くにない 

７．必要
ひつよう

な治療
ちりょう

や薬
くすり

が確保
か く ほ

できない 

８．避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

で周
まわ

りの人
ひと

とのコミュニケーションがとれない 

９．避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

で十分
じゅうぶん

な介助
かいじょ

をしてくれる人
ひと

がいない 

 10．特
とく

にない 

 11．その他
た

（                           ） 

 

問
とい

26 あなたは、福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

を知
し

っていますか。（１つだけ） 
 

※福祉
ふくし

避難所
ひなんじょ

とは、地
じ

震
しん

や豪
ごう

雨
う

、津
つ

波
なみ

といった大
おお

きな災
さい

害
がい

が起
お

こったときに、介護
かいご

の必要
ひつよう

な高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

が

いのある人
ひと

、妊産婦
にんさんぷ

、乳幼児
にゅうようじ

、病 人
びょうにん

のうち、特別
とくべつ

の配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

とする人
ひと

たちを一
いち

時
じ

受
う

け入
い

れてケアする

ため、福祉
ふくし

施設
しせつ

などを避難所
ひなんじょ

として指定
してい

したものです。二次
に じ

避難所
ひなんじょ

であるため、小学校
しょうがっこう

などの一般
いっぱん

の避
ひ

難所
なんじょ

にいったん避難
ひ な ん

した後
あと

、必要
ひつよう

と判断
はんだん

された場合
ば あ い

に開設
かいせつ

されます。 

１．知
し

っている    ２．知
し

らない 

 

問
とい

27 あなたは、災害
さいがい

時
じ

の避難
ひ な ん

支援
し え ん

（災害
さいがい

時
じ

に地域
ち い き

に情報
じょうほう

を伝達
でんたつ

するなど）のために、

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

に登録
とうろく

することを望
のぞ

みますか。（１つだけ） 
 

※避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

は、災害
さいがい

時
じ

に自分
じ ぶ ん

で避難
ひ な ん

することが 難
むずか

しく、避難
ひ な ん

の支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

の名前
な ま え

や住所
じゅうしょ

、連絡先
れんらくさき

などの情報
じょうほう

を地域
ち い き

で共有
きょうゆう

し、災害
さいがい

時
じ

に支援
し え ん

を行う
おこなう

ために作成
さくせい

されるもの

です。 

１．すでに登録
とうろく

している   ４．登録
とうろく

する必要
ひつよう

がない 

２．登録
とうろく

したい    ５．わからない 

３．登録
とうろく

したくない 

 

問
とい

28 あなたは、災害
さいがい

時
じ

福祉
ふ く し

避難所
ひなんじょ

を利用
り よ う

したいですか。（１つだけ） 

１．利用
り よ う

したい  ２．利用
り よ う

するつもりはない   ３．わからない   
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障
しょう

がいのある人
ひと

もない人
ひと

もすべての人
ひと

が暮
く

らしやすい 

まちづくりについてお伺
うかが

いします。 

 

問
とい

29 あなたは、 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する市民の理解
り か い

について、どのように感
かん

じていま

すか。（１つだけ） 

１．かなり深
ふか

まったと思
おも

う   ４．どちらとも言
い

えない 

２．ある程度
て い ど

深
ふか

まったと思
おも

う  ５．わからない 

３．あまり深
ふか

まったとは思
おも

わない 

 

問
とい

30 あなたは、障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

※を知
し

っていますか。（１つだけ） 

※障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

とは、正式名
せいしきめい

を「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関する
か ん す る

法律
ほうりつ

」（2013年
ねん

6月
がつ

制定
せいてい

、

2016年
ねん

施行
せ こ う

）といいます。全
すべ

ての国民
こくみん

が、 障
しょう

がいの有無
う む

によって分
わ

け隔
へだ

てられることなく、相互
そ う ご

に人格
じんかく

と

個性
こ せ い

を尊重
そんちょう

し合
あ

いながら共生
きょうせい

する社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

け、障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

を推進
すいしん

することを

目的
もくてき

に定
さだ

められました。この法律
ほうりつ

では「不当
ふ と う

な差別的
さべつてき

取扱
とりあつか

い」を禁止
き ん し

し、「合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

」を求
もと

めてい

ます。 

１．知
し

っている    ２．知
し

らない 

 

問
とい

31 あなたは、日常
にちじょう

生活
せいかつ

や地域
ち い き

で、障
しょう

がいがあるために差別
さ べ つ

を受
う

けたり、いやな思
おも

い

をしたことがありますか。（１つだけ） 

１．よくある   ２．時々
ときどき

ある  ３．何度
な ん ど

かある 

４．まったくない  ⇒ 問
とい

34 へ 

 

（問
とい

31 で「１～３」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

32 具体的
ぐたいてき

にどのようなことでしたか。 
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（問
とい

31 で「１～３」と答
こた

えた人
ひと

へおたずねします。） 

問
とい

33 その時
とき

にだれに相談
そうだん

しましたか。（あてはまるものすべて） 

１．家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

    10．特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

・障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

２．友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

    11．社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

の職員
しょくいん

 

３．職場
しょくば

の人
ひと

     12．病院
びょういん

（医師
い し

・看護師
かんごし

・医療
いりょう

相談員
そうだんいん

など） 

４．民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

   13．県
けん

の機関
き か ん

（児童
じどう

相談所
そうだんしょ

・保健所
ほけんじょ

など） 

５．地域
ち い き

の障
しょう

がい者
しゃ

相談員
そうだんいん

  14．人権
じんけん

擁護
よ う ご

委員
い い ん

 

６． 障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）施設
しせつ

や事業所
じぎょうしょ

の職 員
しょくいん

 15．だれにも相談
そうだん

できなかった 

７．自分
じ ぶ ん

の属
ぞく

する団体
だんたい

や組織
そ し き

の人
ひと

 16．その他
た

（            ） 

８．市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

  

９．相談
そうだん

機関
き か ん

の相談員
そうだんいん

（ 障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
しえん

センターなど） 

 

問
とい

34 あなたは、ユニバーサルデザイン※のまちづくりを進
すす

めるため、地域
ち い き

の環境
かんきょう

および

制度
せ い ど

として何
なに

を優先
ゆうせん

して整備
せ い び

する必要
ひつよう

があると思
おも

いますか。 

（特
とく

に必要
ひつよう

と思
おも

うものを３つまで） 

※ユニバーサルデザインとは、障
しょう

がいの有無
う む

・年齢
ねんれい

・性別
せいべつ

・国籍
こくせき

などの違
ちが

いを超
こ

えて、だれもが利用
りよう

しやす

いよう、あらかじめ配慮
はいりょ

して、まちづくりや建物
たてもの

・施設
しせつ

・製品
せいひん

などのデザインをしていこうという 考
かんが

え方
かた

のことです。 

１．障
しょう

がい者
しゃ

専用
せんよう

駐車
ちゅうしゃ

スペースや思
おも

いやり駐 車 場
ちゅうしゃじょう

区画
く か く

の確保
か く ほ

 

２．道路
ど う ろ

、建物
たてもの

、乗
の

り物
もの

などの出入
で い

り口
ぐち

の段差
だ ん さ

解消
かいしょう

 

３．点字
て ん じ

ブロックや音
おと

のでる信号機
しんごうき

の設置
せ っ ち

 

４．エレベーターやスロープ、自動
じ ど う

ドアの設置
せ っ ち

 

５．だれもが利用
り よ う

しやすい多機能
た き の う

トイレの設置
せ っ ち

 

６．道路
ど う ろ

、階段
かいだん

などの手
て

すりの設置
せ っ ち

 

７．だれにでもわかりやすい案内
あんない

表示
ひょうじ

などの設置
せ っ ち

 

８．障
しょう

がいのある人
ひと

が利用
り よ う

しやすいバスなどの交通
こうつう

手段
しゅだん

の充実
じゅうじつ

 

９．だれもが参加
さ ん か

しやすいイベント、行事
ぎょうじ

などの企画
き か く

 

 10．ガイドヘルパー・ボランティアによる外出
がいしゅつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

 11．ホームページなどを見
み

やすいものにする 

 12．音声
おんせい

・映像
えいぞう

や点字
て ん じ

などを用
もち

いた情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

 13．特
とく

にない 

 14．その他
た

（                            ） 
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問
とい

35 次
つぎ

のうち、あなたが一番
いちばん

環境
かんきょう

を整
ととの

えてほしい施設
し せ つ

はどこですか。（１つだけ） 

１．公共
こうきょう

施設
し せ つ

（具体的
ぐたいてき

に        ） ５．交通
こうつう

機関
き か ん

 

２．商 業
しょうぎょう

施設
し せ つ

     ６．特
とく

にない 

３．病院
びょういん

などの医療
いりょう

施設
し せ つ

    ７．その他
た

（          ） 

４．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

 

 

 

将 来
しょうらい

の暮
く

らしや必要
ひつよう

な障
しょう

がい者
しゃ

施策
せ さ く

についてお伺
うかが

いします。 

問
とい

36 あなたは、将来
しょうらい

（学校
がっこう

卒業後
そつぎょうご

）の進路
し ん ろ

は、どのようにしたいと 考
かんが

えていますか。 

（１つだけ） 

１．企業
きぎょう

などで一般
いっぱん

就労
しゅうろう

したい 

２．指導員
しどういん

の支援
し え ん

を受
う

けながら働
はたら

くことのできる事業所
じぎょうしょ

で働
はたら

きたい 

３．一般
いっぱん

就労
しゅうろう

に向
む

けた支援
し え ん

を受
う

けられる施設
し せ つ

へ通
かよ

いたい 

４．レクリエーションや創作
そうさく

活動
かつどう

などのできる施設
し せ つ

へ通
かよ

いたい 

５．身体
しんたい

機能
き の う

の訓練
くんれん

ができる施設
し せ つ

へ通
かよ

いたい 

６．自立
じ り つ

に向
む

けた訓練
くんれん

ができる施設
し せ つ

へ通
かよ

いたい 

７．職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

に通
かよ

いたい 

８．大学
だいがく

や専門
せんもん

学校
がっこう

などに進学
しんがく

したい 

９．自宅
じ た く

でできる仕事
し ご と

をしたい 

10．障
しょう

がい者
しゃ

施設
し せ つ

へ入所
にゅうしょ

したい 

11．まだ、どうするかわからない 

12．その他
た

（                              ） 

 

問
とい

37 あなたは、将来
しょうらい

（学校
がっこう

卒業後
そつぎょうご

）、どのように生活
せいかつ

したいと思
おも

いますか。（１つだけ） 

１．親
おや

や家族
か ぞ く

と暮
く

らしたい    ４．施設
し せ つ

で生活
せいかつ

したい 

２．アパートなどで一人
ひ と り

で暮
く

らしたい  ５．その他
た

（           ） 

３．グループホームなどで共同
きょうどう

生活
せいかつ

したい 
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問
とい

38 あなたは、今
こん

後
ご

伊賀市
い が し

が 障
しょう

がい者
しゃ

施策
せ さ く

を充実
じゅうじつ

させるため、どのようなことに 力
ちから

を入
い

れていく必要
ひつよう

があると思
おも

いますか。（特
とく

に必要
ひつよう

と思
おも

うものを３つまで） 

１．障
しょう

がいのある人
ひと

の理解
り か い

を深
ふか

める福祉
ふ く し

教育
きょういく

や広報
こうほう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

 

２．障
しょう

がい児
じ

療育
りょういく

、教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

 （⇒ 問
とい

39 にお進
すす

みください） 

３．短期
た ん き

入所
にゅうしょ

などの在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

サービスの充
じゅう

実
じつ

 

４．生活
せいかつ

介護
か い ご

やデイサービスなどの日中
にっちゅう

活動
かつどう

のためのサービスの充
じゅう

実
じつ

 

５．就 業
しゅうぎょう

訓練
くんれん

サービスの充実
じゅうじつ

 

６．障
しょう

がいのある人
ひと

のための入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

の整備
せ い び

 

７．ケア付
つ

き住宅
じゅうたく

やグループホームなどの住
す

まいの確保
か く ほ

 

８．一般
いっぱん

企業
きぎょう

や事業所
じぎょうしょ

における障
しょう

がい者
しゃ

雇用
こ よ う

の促進
そくしん

 

９．障
しょう

がいのある人
ひと

を対象
たいしょう

とした職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

機会
き か い

の充実
じゅうじつ

 

 10．障
しょう

がいのある人
ひと

のための各種
かくしゅ

手当
て あ て

の充実
じゅうじつ

、医療費
いりょうひ

の軽減
けいげん

 

 11．健康
けんこう

管理
か ん り

や治療
ちりょう

、機能
き の う

訓練
くんれん

などの機会
き か い

の確保
か く ほ

 

 12．利用
り よ う

しやすい建物
たてもの

、道路
ど う ろ

、交通
こうつう

手段
しゅだん

、ガイドヘルプなど外出
がいしゅつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

 13．障
しょう

がいのある人
ひと

のスポーツ、学習
がくしゅう

、文化
ぶ ん か

活動
かつどう

に対
たい

する支援
し え ん

 

 14．点字
て ん じ

、手話
し ゅ わ

、インターネットの活用
かつよう

などコミュニケーション支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

 15．地域
ち い き

におけるボランティア活動
かつどう

の活性化
かっせいか

 

 16．成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の活用
かつよう

支援
し え ん

など障
しょう

がいのある人
ひと

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

の推進
すいしん

 

 17．特
とく

にない 

 18．その他
た

（                           ）  

 

問
とい

39 問
とい

38 で「２」と答
こた

えた人
ひと

にお伺
うかが

いします。障
しょう

がい児
じ

療育
りょういく

を充実
じゅうじつ

するために必要
ひつよう

なものは何
なん

ですか。（２つまで） 

１．発達
はったつ

に関
かん

する診断
しんだん

・治療
ちりょう

が出来
で き

る医療
いりょう

施設
し せ つ

 

２．理学
り が く

療法
りょうほう

や言語
げ ん ご

聴覚
ちょうかく

療法
りょうほう

などの専門的
せんもんてき

なリハビリテーションが受
う

けられる

施設
し せ つ

 

３．発達
はったつ

に関
かん

する様々
さまざま

な相談
そうだん

に対応
たいおう

する施設
し せ つ

 

４．放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスや児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

などの障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

 

５．わからない 

６．その他
た

（                          ） 
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問
とい

40 障
しょう

がいのある人
ひと

もない人
ひと

もともに地域
ち い き

で暮
く

らしていくためには地域
ち い き

に何
なに

が必要
ひつよう

だ

と 考
かんが

えますか。（あてはまるものすべて） 

１．自宅
じ た く

への訪問型
ほうもんがた

サービス ７．情報
じょうほう

のバリアフリー 

２．自宅
じ た く

への訪問
ほうもん

医療
いりょう

 ８．ボランティアと地域
ち い き

をつなぐ仕組
し く

み 

３．地域
ち い き

のつながり ９．誰
だれ

もがいられる居場所
い ば し ょ

づくり 

４．地域
ち い き

担当
たんとう

の相談
そうだん

機関
き か ん

  10．福祉
ふ く し

教育
きょういく

の実施
じ っ し

 

５．地域
ち い き

の環境
かんきょう

整備
せ い び

（バリアフリーなど）  11．その他
た

 

６．自宅
じ た く

のバリアフリー （               ） 

 

問
とい

41 日常
にちじょう

生活
せいかつ

の中
なか

で困
こま

っていることや、これからの生活
せいかつ

に対
たい

する希望
き ぼ う

など、日
ひ

ごろあ

なたが考
かんが

えていることを自由
じ ゆ う

にご記入
きにゅう

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご回答
かいとう

いただき、ありがとうございました。 

【問
と

い合
あ

わせ先
さき

】 

伊賀市
い が し

 健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

 障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

  電
でん

 話
わ

  0595－22－9657 

                  ＦＡＸ  0595－22－9662 

E メール shougai@city.iga.lg.jp 


