
概要 令和３年 前年比

火災件数
（件）

建物火災 24 － 4
林野火災 5 ＋ 1
車両火災 8 ＋ 3
その他火災 38 ＋ 5
合　計 75 ＋ 5

死傷者
（人）

焼死者 2 ± 0
負傷者 13 ＋ 7

火災
　昨年の火災件数は 75件（前年比５件増加）で、約
５日に１件の割合で火災が発生したことになります。
また、火災により２人が亡くなりました。

※住宅用火災警報器は10年を目安に交換してください。

救急の出動概要 令和３年 前年比

事故種別
（件）

急　病 2,739 ＋ 86
交通事故 327 ＋ 24
一般負傷 683 － 15
転院搬送 447 － 24
その他 184 ＋ 4
合　計 4,380 ＋ 75

救急
　昨年の救急件数は 4,380 件（前年比 75件増加）で、
搬送した人数は 3,857 人（前年比 62人増加）でした。
市内で１日あたりの救急車出動件数は平均 12件で、
市民の約 20人に１人が救急車を利用したことになり
ます。

救助の出動概要 令和３年 前年比

事故種別
（件）

交通事故 34 ＋ 5
水難事故 0 － 2

その他の事故 18 ＋ 3
合　計 52 ＋ 6

救助
　昨年の救助件数は 52件（前年比６件増加）でした。

令和３年火災救急救助

火災時の逃げ遅れを防ぐために
住宅用火災警報器を設置
してください。

※数値は速報値です。

出動件数

【問い合わせ】　
○火災関係　消防本部予防課
　☎ 24-9105　℻   24-9111
　 yobou@city.iga.lg.jp
○救急・救助関係　伊賀消防署管理課
　☎ 24-9120　℻   24-3544
　 kanri-fd@city.iga.lg.jp

◆救急車は適正に利用しましょう
　救急搬送の半
数以上は入院の
必要のない軽症
者で、なかには
「交通手段がな
い」「どこの病
院に行けばよいかわからない」という理由で救急
要請する人がいます。
　緊急ではない救急要請が多くなると、一刻を争
う現場へ向かう救急車が近くの消防署にないな
ど、結果的に到着時間が遅れ、救える命が救えな
くなる恐れがあります。１人でも多くの命を救う
ため、救急車の適正利用にご協力ください。
○受診できる病院がわからない場合
　三重県救急医療情報センター　☎059-229-1199
○受診の判断に迷った場合
　伊賀市救急相談ダイヤル 24　☎ 0120-4199-22

発熱などの症状がある人の相談窓口 自宅療養する子どもとの過ごし方

新型コロナウイルス感染症情報

新型コロナウイルスに関する
お知らせ

コロナ差別に関する人権相談窓口
一人で悩まないで大丈夫。
一緒に考えましょう。

【問い合わせ】
○津地方法務局伊賀支局　☎ 0570-003-110
○人権政策課　☎ 22-9683　℻  22-9684
　　　　　　　 jinken-danjo@city.iga.lg.jp

【ワクチン接種に関わる問い合わせ】
○伊賀市新型コロナワクチン専用コールセンター
　☎  0120-849-064（月～土曜日）
○外国語での問い合わせ（月・水・土曜日）
　•ポルトガル語　☎ 0120-257-863
　•スペイン語　☎ 0120-257-864
　（電話受付時間：午前８時 30分～午後５時）
○三重県新型コロナウイルスワクチン副反応相談窓口
　☎  059-224-3326
　（24時間対応、土・日曜日、祝日を含む。）

【問い合わせ】　ワクチン接種推進課
　☎ 41-1550　℻  22-9694
※通話による問い合わせが困難な人はファックスでお
受けします。

　受診する前に必ず電話で相談・予約をしてください。
【相談の順番】
①かかりつけ医などの身近な医療機関
②三重県が指定する「診療・検査医療機関
（発熱外来）」一覧にある医療機関

③相談する医療機関に迷う場合は、受診・相談センター
※土・日曜日、祝日も対応

　•伊賀保健所
　　☎  24-8050（午前９時～午後９時）
　•三重県救急医療情報センター
　　☎ 059-229-1199（午後９時～翌日午前９時）

　市では、子ども
が新型コロナウイ
ルスに感染し自宅
療養となった場合
の注意事項などをまとめた冊子を作成しました。自宅療
養中の家庭内感染予防にお役立てください。
【問い合わせ】　健康推進課
　☎ 22-9653　℻  22-9666

【友だち追加方法】
①QRコードから友だち追加
　「友だち追加」→「QR
　コード」を選択し、
　カメラでQRコード
　を読み取る。
② ID検索から友だち追加
　「友だち追加」→「検索」を選択し、

　　　　　　　　ID「@igacity」で検索。
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