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神戸地区地域運行バス「かんべ北斗号」の運賃改定について 

 

 神戸地区地域運行バス「かんべ北斗号」は、平成３０年７月に試験運行を開始し、

令和３年４月に本格運行に移行後７年経過しましたが、昨今の人件費や燃料費の高

騰等により、運行経費が増加傾向であり、今後の安定的な運行を継続していくため

に、運賃の見直しをせざるを得ない状況になってきています。 

 ついては、下記のとおり令和８年４月に運賃改定することについて、承認を求め

ます。 

 

＜対象路線＞ 

 神戸地区地域運行バス「かんべ北斗号」西ルート・東ルート 

 

＜運賃＞ 

運賃改定案 

区 分 現行運賃(1 便) 改定案運賃(1 便) 

大人 12 歳以上 

(中学生以上) 
１００円 ２００円 

小児 12 歳未満 

(小学生) 
５０円 １００円 

幼児 1 歳〜小学校入学

前 

同伴者(大人)1 人につき、幼児１人は無料、２人目か

らは小児運賃。幼児単独で乗車する場合は小児運賃 

乳児 1 歳未満 無 料 

割引制度 

身体障がい者手帳、療育手帳、精神障がい者保健福

祉手帳の交付を受けている方については、手帳提示

または、マイナンバーカード情報マイナポータルと

連携したスマートフォンアプリ「ミライロＩＤ」の

提示により運賃を半額とする。 

 

＜適用開始年月日＞ 

 令和８年４月３日(金) 
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＜利用者アンケート＞ 

○アンケート対象者  神戸地区地域運行バス「かんべ北斗号」利用者 

○アンケート実施時期 令和７年６月２７日〜令和７年７月２５日 

○アンケート実施方法  

令和 7 年６月２７日(金)から令和７年７月２５日(金)にかけて、神戸地区地域運

行バス(かんべ北斗号)運営協議会役員がバスに乗り込み、利用者に別紙１のアン

ケートへの記入を依頼した。 

また、神戸地区市民センターや運行事業者㈱キタモリへの配布及びバス車内への

据え置きによりアンケートを依頼した。 

○アンケート結果   別紙２のとおり 

○アンケート記入数  １５人 

○アンケートの結果 

  ・運賃の見直しについての意見 

      運賃の見直しはやむを得ない   ８人(５３%) 

      どちらともいえない       ４人(２７%) 

      運賃の見直しに反対である    ２人(１３%) 

            回答なし            １人(  ７%) 

         計           １５人 

     ・運賃の見直しはやむを得ないと回答した方で、運賃の希望改定金額 

      １５０円   ７人(５８%) 

      ２００円   ５人(４２%) 

 計 １２人 

   ・運賃を見直された場合に、利用をし続けるか？ 

      これまでと同様に利用する  １１人(７３%) 

      利用回数を減らす       ２人(１３%) 

      なんともいえない       １人(  ７%) 

      回答なし           １人(  ７%) 

               計            １５人 

 

＜パブリックコメント(意見募集)の結果＞ 

 ○意見募集実施時期   令和７年８月 1日〜１５日 

 ○意見募集募集方法   神戸地区住民自治協議会発行｢広報かんべ｣8 月１日号 

に意見募集記事を掲載 

 ○意見募集内容     別紙３のとおり 

 ○意見募集結果     提出された意見なし 
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＜運賃改定にかかる運行協議会の意見＞ 

 「かんべ北斗号」の運賃改定にあたり、利用者アンケート及びパブリックコメン

トから、改定については理解が得られていると判断した。 

改定額については、1 便１５０円との意見もあったが、下記の理由により、改定

額を大人 1便２００円としたい。 

・釣銭等の取り扱いが煩雑となる。またそのことで運行時間に影響が出る可能性

が生じる。 

・利用者アンケートの結果、約半数は２００円とする案に賛成しており、大半が

これまでと同様の利用意向を示している。 

・市内行政バスの運賃は、現行大人２００円で運行している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


