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Cedera dan penyakit                     

①  Ketika Terjadi Penyakit Mendadak, Cedera Serius, 

Kebakaran, Tindak Kriminal, atau Kecelakaan  

 

Telepon Penjelasan 

Hubungi 

📱119  

(pemadam 

kebakaran). 

Penyakit 

mendadak 

atau cedera 

serius 

● Katakan, "Kyuukyuu desu". 

● Beritahu lokasi di mana ambulans harus 

datang. 

●  Beritahu kondisi seseorang yang 

sedang sakit atau cedera. 

● Beritahu nama dan nomor telepon Anda. 

Kebakaran 

● Katakan, "Kaji desu". 

●  Beritahu lokasi di mana kebakaran itu 

terjadi. 

● Beritahu apa yang terbakar. 

● Beritahu nama dan nomor telepon Anda. 

*Informasi mengenai cara memanggil ambulans tersedia dalam berbagai bahasa. 

Badan Penanggulangan Kebakaran dan Bencana, Kementerian Dalam Negeri 

dan Komunikasi  

"Panduan Penggunaan Ambulans untuk Warga Asing di Jepang" ☞ 

*Layanan ambulans gratis (0 yen), tetapi tidak dapat digunakan untuk penyakit 

atau cedera ringan. 

Hubungi 

📱110 (kantor 

polisi). 

Kecelakaan 

lalu lintas 

● Katakan "Jiko desu" . 

● Beritahu di mana lokasi terjadinya 

kecelakaan lalu lintas 

● Beritahu nama dan nomor telepon 

Anda. 

Tindakan 

kriminal 

● Katakan ada "Jiken desu". 

● Saya akan menceritakan apa yang 

terjadi,kapan,dan di mana. 

● Beritahu nama dan nomor telepon 

Anda. 
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② Ketika Ragu Apakah Harus Memanggil Ambulans atau 

Tidak 

■Layanan Darurat ☆ Konsultasi Kesehatan Kota Iga melayanai 

24 jam📱 0120-4199-22 

Anda dapat berkonsultasi melalui telepon dengan perawat atau 

tenaga kesehatan mengenai masalah kesehatan fisik maupun 

mental yang mana layanan ini beroperasi 24 jam. Gratis (0 yen). 

Hal-hal yang bisa 

dikonsultasikan 

・Cedera ringan 

・Flu 

・Kekhawatiran tentang membesarkan anak 

・Perawatan (orang sakit atau lanjut usia) 

・Masalah psikologis, kekhawatiran mengenai 

sesuatu, dan hal lainnya 

Waktu layanan konsultasi 

・Bahasa Jepang, Inggris, Portugis 

  0:00-24:00 (24 jam sepanjang hari, 365 

hari sepanjang tahun) 

・Bahasa Vietnam 

  08:30-20:00 (365 hari sepanjang tahun) 

 

■ Pusat Informasi Medis Darurat Prefektur Mie (Pusat Panggilan) 

 📱059-229-1199 

Untuk penyakit atau cedera ringan yang tidak memerlukan 

ambulans, Anda dapat bertanya melalui layanan telepon 24 

jam untuk mengetahui rumah sakit mana yang harus 

dikunjungi. 

Anda juga dapat menemukan informasi ini di internet dalam 

berbagai bahasa. 

 "Jaringan Medis Mie" ☞ 
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③ Ketika Rumah Sakit Tutup                    

Rumah sakit memiliki layanan UGD untuk penyakit dan 

cedera ketika rumah sakit tutup, seperti pada malam hari 

atau hari Minggu. 
 

■ Iga shi Oukyuu Shinryoujo 📱0595-22-9990 

 Lokasi: Kaminosho 1700-1, Kota Iga (di sebelah Rumah 

Sakit Umum Okanami) 

 

■  Barang-barang yang perlu dibawa ke Klinik Gawat 

Darurat Kota Iga 

・Kartu Asuransi MyNumber atau Dokumen Verifikasi Kelayakan 

・Uang 

・Tanda kelayakan penerima bantuan biaya medis kesejahteraan 

(untuk anak, keluarga dengan orang tua tunggal, dan penyandang 

disabilitas) bagi yang memilikinya 

・Buku catatan obat 

 

   Orang yang tidak begitu fasih berbahasa Jepang dapat 

menggunakan alat bantu penerjemah. 

 

 

 

 

 

Hari 

kerja 

klinik 

Poli klinik Jam kerja klinik Jam pendaftaran 

Senin - 

Sabtu 
Perawatan 

medis 

umum 

Poli Anak 

20:00 - 23:00 
20:00 - 22:30 

Hari 

Minggu 

dan hari 

libur 

nasional 

 09:00 - 12:00 

14:00 - 17:00 

20:00 - 23:00 

 

 09:00 - 11:30 

14:00 - 16:30 

20:00 - 22:30 
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④ Rumah Sakit                         

■Jenis-jenis rumah sakit 

■Barang yang Perlu Dibawa Ketika Pergi ke Rumah Sakit  

・Kartu Asuransi MyNumber atau Dokumen Verifikasi Kelayakan 

・Uang 

・Kartu Pasien (bagi yang memilikinya) 

・Tanda kelayakan penerima bantuan biaya medis kesejahteraan (untuk anak, 

keluarga dengan orang tua tunggal, dan penyandang disabilitas) bagi yang 

memilikinya 

・Buku catatan obat 

   Bagi orang yang tidak begitu fasih berbahasa Jepang, mohon meminta 

bantuan orang yang dapat berbahasa Jepang untuk menjadi penerjemah. 

Poli Penyakit Dalam Poli ini menyembuhkan flu dan penyakit organ dalam. 

Poli Bedah Menangani dan mengobati berbagai jenis cedera atau 

luka. Melakukan operasi atau tindakan pembedahan. 

Poli Anak Menangani dan mengobati berbagai penyakit pada anak-

anak. 

Poli Ortopedi Menangani dan mengobati gangguan pada tulang, sendi, 

otot, dan bagian tubuh yang berkaitan dengan sistem 

gerak. 

Poli Mata Menangani dan mengobati berbagai penyakit atau 

gangguan pada mata. 

Poli Telinga, Hidung, 

dan Tenggorokan 

Menangani dan mengobati penyakit atau gangguan pada 

telinga, hidung, dan tenggorokan. 

Poli Gigi (Dokter 

Gigi) 

Menangani dan mengobati masalah kesehatan gigi dan 

mulut. 

Poli Kandungan dan 

Kebidanan 

Menangani dan mengobati penyakit atau gangguan 

kesehatan yang khusus dialami oleh wanita. Menangani 

kehamilan dan proses persalinan. 


