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Capitulo 1: Sobre a Formulagdo do Plano

1. Proposito da Formulagdo do Plano

Histoérico e Iniciativas até o Momento

Na area da cidade de Iga, incluindo os antigos municipios antes da fusao, desde a implementagdo da Lei de Controle de
Imigragao revisada em 1990 (Ano 2 da Era Heisei), o niUmero de residentes estrangeiros de paises sul-americanos como
Brasil e Peru aumentou, e a fixacdo de residéncia progrediu. Além disso, nos ultimos anos, tendo como pano de fundo a
criacdo do status de residéncia "Trabalhador com Habilidade Especifica" (Tokutei Ginou) em 2019 (Ano 31 da Era
Heisei), o nimero de residentes estrangeiros de paises do Sudeste Asiatico como Vietnd, Indonésia e Mianmar
aumentou, e a diversificacdo de nacionalidades e status de residéncia tem avancgado.

Nesse contexto, as organizacles privadas da regido em nossa cidade vém trabalhando desde cedo no apoio ao
aprendizado da lingua japonesa, na consultoria e fornecimento de informagdes em varios idiomas e em atividades de
intercdmbio, construindo a base que sustenta a criacdo de uma comunidade de convivéncia multicultural. Em seguida, a



cidade inaugurou o "Centro de Convivéncia Multicultural de Iga" em 2016 (Ano 28 da Era Heisei), estabeleceu as
"Diretrizes de Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga" (doravante "as Diretrizes") (*1) em 2021 (Ano 3 da Era
Reiwa), e no ano fiscal de 2022 (Ano 4 da Era Reiwa) formulou o "Plano de Promocdo da Convivéncia Multicultural da
Cidade de Iga (12 Fase)" (doravante "o Plano da 12 Fase") (*2). Com base nesses documentos, foram promovidas
iniciativas como a publicacdo do informativo multilingue "IGA" em 5 idiomas e Japonés Simples, a disponibilizagdo
multilingue do aplicativo de prevencdo de desastres e informagdes e do aplicativo de separagdo de lixo, a criacdo do
"Guia de Vida para Estrangeiros que Vivem em Iga" em 2024 (Ano 6 da Era Reiwa), além do fornecimento de
informacdes em varios idiomas, apoio ao aprendizado da lingua japonesa, fortalecimento do sistema de consultoria e
criacdo de oportunidades de intercambio.

Novos Desafios e Necessidades

A medida que o nliimero de residentes estrangeiros aumenta anualmente e a multinacionalidade e a fixacdo de
residéncia progridem, o envelhecimento dos residentes estrangeiros e o aumento de criangas com raizes no exterior
também avancam, e o contelido das consultas se torna mais diverso e complexo. A situagdo em torno dos residentes
estrangeiros e os desafios regionais continuam a mudar, exigindo uma resposta mais detalhada do que nunca. Além
disso, os questionarios e workshops realizados no ano fiscal de 2025 (Ano 7 da Era Reiwa) indicam que a necessidade
de aprendizado da lingua japonesa, fornecimento de informacdes em varios idiomas, informacGes claras sobre salde,
bem-estar e educacdo, e a construcao de relacionamentos para viver com seguranca na comunidade continuam altas.
Residentes japoneses e estabelecimentos comerciais também apontaram a necessidade de maior clareza nas
orientagdes sobre regras e sistemas de vida, oportunidades de intercdmbio para aprofundar o entendimento mutuo e
uma comunicacao fluida na comunidade e no local de trabalho.

Além disso, em meio a queda da natalidade, ao envelhecimento da populacdo e a diminuicdo da populacdo em idade
ativa em todo o pais, a escassez de mdo de obra tornou-se crénica em varios setores, incluindo atividades industriais
como cuidados de longa duragao, bem-estar e servicos, tornando os recursos humanos estrangeiros uma presenca
indispensavel para sustentar a sociedade local. Por outro lado, com o aumento e a diversificacdo das nacionalidades e
dos status de residéncia dos residentes estrangeiros, surgiram desafios decorrentes das diferencas de idioma, cultura,
sistemas e costumes de vida. Em meio as mudancas na situacdo socioecondmica e a proliferacdo de informagdes em
redes sociais, etc., podem surgir ansiedade, mal-entendidos e preconceitos contra estrangeiros, tornando a importancia
da criagdo de uma comunidade de convivéncia multicultural ainda maior.

Propésito da Formulagdo do Plano da 22 Fase

Com base nessa situagao, e dando continuidade aos resultados e desafios das iniciativas do Plano da 12 Fase,
buscaremos a consisténcia com as medidas de convivéncia multicultural do "3° Plano Abrangente da Cidade de Iga",
posicionando os residentes estrangeiros como pilares que sustentam a comunidade junto com os residentes japoneses.
Para avancar ainda mais nas iniciativas de convivéncia multicultural com "Toda a Iga" - cidadaos, conselhos de
autonomia de moradores, diversas organizacGes (*3), empresas (*4), administracdao publica, etc. - formularemos o
"Plano de Promocdo da Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga (22 Fase)" (doravante "este Plano").

Visamos uma Iga onde os residentes estrangeiros nao sofram desvantagens devido a diferengas de idioma, cultura ou
sistema, e possam, como membros da sociedade local, viver, aprender, trabalhar e criar seus filhos com seguranca,
participando das atividades comunitarias e do planejamento urbano ao lado dos residentes japoneses. Ao mesmo
tempo, visamos a realizagdo de uma sociedade local onde pessoas com diversas origens e experiéncias se reconhecam
mutuamente, transformando as diferencas em forca para a comunidade, e onde todas as pessoas possam sentir a
qualidade de vida e criar juntas novos valores.

(*1) As "Diretrizes de Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga" podem ser acessadas no URL ou codigo QR abaixo.
3
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https://www.city.iga.lg.jp/0000--- 4
(*2) O "Plano de Promocdo da Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga (12 Fase)" pode ser acessado no URL ou
codigo QR abaixo.

https://www.city.iga.lg.jp/0000--- (4
(*3) Diversas organizacdes: Inclui o Conselho de Bem-Estar Social, ONGs, organizagbes de atividade civica e outras
organizacdes voluntarias.
(*4) Empresas: Inclui empresas e estabelecimentos comerciais, bem como empresarios individuais.
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https://www.city.iga.lg.jp/0000009582.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000009582.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000009582.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000009582.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000011026.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000011026.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000011026.html
https://www.city.iga.lg.jp/0000011026.html
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2. Posicionamento do Plano

Este Plano estabelece as iniciativas concretas para alcancar as metas das "Diretrizes" formuladas em agosto de 2021
(Ano 3 da Era Reiwa).

Tanto as "Diretrizes" quanto este Plano estao alinhados com o "Plano Abrangente da Cidade de Iga" e buscam a
consisténcia com os diversos planos individuais relacionados. Além disso, sdo formulados considerando o "Plano de
Promocado da Convivéncia Multicultural em Comunidades" do governo nacional e o "Plano de Promocdo da Convivéncia
Multicultural" da provincia.

Juntamente com isso, aproveitando a "diversidade" caracteristica da cidade de Iga, que possui uma alta proporcao de
residentes estrangeiros, e visando uma sociedade "inclusiva" onde todos possam ser ativos, conectaremos isso a
realizagdo de uma sociedade sustentavel onde "ninguém seja deixado para tras", que € a filosofia dos "Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)".

[Diagrama]

e Caixa Superior: Plano Abrangente da Cidade de Iga
¢ Seta (Consisténcia): Aponta para a caixa seguinte.
¢ Caixa do Meio (Contorno Vermelho): Diretrizes de Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga
¢ Seta (Consisténcia): Aponta para a caixa seguinte.
¢ Caixa Inferior: Plano de Promogdo da Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga
¢ Caixa a esquerda do diagrama:
o Titulo: Diversos Planos Individuais
o Seta (Consisténcia): Aponta para as Diretrizes e para o Plano de Promogdo.
o Lista:
= Plano Abrangente de Medidas de Direitos Humanos
= Plano de Bem-Estar Comunitario
= Plano para a Crianca
= Plano de Bem-Estar para Pessoas com Deficiéncia
= Plano "Idosos Brilhantes"
= Grande Designio para a Educacao
= Plano de Promocao Cultural
= Plano Béasico de Gerenciamento de Crises
= Plano Regional de Prevengao de Desastres
= Visao de Desenvolvimento IGABITO
= etc.
e Caixa a direita do diagrama:
o P Plano de Promocao da Convivéncia Multicultural em Comunidades (Nacional)
o P Medidas Abrangentes para o Acolhimento e Convivéncia de Recursos Humanos Estrangeiros (Nacional)
o P Roteiro para a Realizacdo de uma Sociedade de Convivéncia Harmoniosa com Estrangeiros (Nacional)
o P Plano de Promogdo da Convivéncia Multicultural da Provincia de Mie

[Imagem dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)]
Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (site do Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento)
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3. Periodo de Planejamento do Plano

Este Plano estabelece o ano fiscal de 2030 (Ano 12 da Era Reiwa) como prazo para o alcance das metas, em
alinhamento com as "Diretrizes". Além disso, o periodo de planejamento para as iniciativas concretas sera dividido em
fases de 4 anos, sendo a 22 fase do ano fiscal de 2027 (Ano 9 da Era Reiwa) até o ano fiscal de 2030 (Ano 12 da Era
Reiwa).

Ademais, para responder com flexibilidade a mudancas bruscas nas condicdes sociais, o plano sera revisado conforme
necessario, acompanhando também as tendéncias do governo nacional, entre outras.

[Grafico de Linha do Tempo]



2023 2024 2025 2026 2027 2028 (Reiwa | 2029 (Reiwa | 2030 (Reiwa
(Reiwa 5) (Reiwa 6) (Reiwa 7) (Reiwa 8) (Reiwa 9) 10) 11) 12)
AF AF AF AF AF AF AF AF

¢ Barra Rosa abrangendo todos os anos: Metas estabelecidas pelas Diretrizes e por este Plano (Prazo de alcance
= 2030)

e Barra Azul (2023-2026): Plano de Promogdo da Convivéncia Multicultural (12 Fase)

e Barra Azul (2027-2030): Plano de Promogdo da Convivéncia Multicultural (22 Fase)

e Barra Preta (2023-2026): 3° Plano Abrangente da Cidade de Iga

e Barra Preta (2027-2030): 4° Plano Abrangente da Cidade de Iga
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Capitulo 2: Convivéncia Multicultural na Cidade de Iga

1. Situacao dos Residentes Estrangeiros na Cidade de Iga

(1) Populagao Total de Residentes Estrangeiros

A populagdo total da cidade no final de dezembro de 2025 (Ano 7 da Era Reiwa) é de 83.335 pessoas, das quais 6.328
sdo residentes estrangeiros. Enquanto a populagao total diminuiu 10.561 pessoas (11,2%) nos 10 anos de 2016 (Ano
28 da Era Heisei) a 2025 (Ano 7 da Era Reiwa), a populacao de residentes estrangeiros aumentou 1.801 pessoas
(39,8%). [Gréfico 2-1]

A populagdo de residentes estrangeiros, embora tenha diminuido um pouco de 2019 (Ano 1 da Era Reiwa) a 2021 (Ano
3 da Era Reiwa) devido ao impacto da pandemia de coronavirus, voltou a aumentar, atingindo 6.328 pessoas em 2025
(Ano 7 da Era Reiwa), o maior numero ja registrado. [Grafico 2-1]

A proporcdo de residentes estrangeiros na populagdo total, em 2025 (Ano 7 da Era Reiwa), é de 7,6%, a segunda maior
da provincia, atras dos 13,3% da cidade de Kisosaki. [Grafico 2-2]

[Grafico 2-1] Evolucao da Populagao Total de Residentes Estrangeiros e Proporcdao em Relacdo a Populagdo
Total (Registro Basico de Residentes, final de dezembro de cada ano)

e Um grafico de barras e linhas mostra o nimero total de residentes estrangeiros (eixo esquerdo, em pessoas) e sua
porcentagem na populacao total (eixo direito, em %).

¢ A populagdo estrangeira aumentou de 4.527 em 2016 para 6.328 em 2025.

e A porcentagem aumentou de 4,8% em 2016 para 7,6% em 2025.

[Grafico 2-2] Proporgdao da Populacdo de Residentes Estrangeiros nos Municipios da Provincia (final de
dezembro de 2025, apenas os primeiros colocados)

Posicdo Municipio Proporgao
10 Cidade de Kisosaki 13,3%
20 Cidade de Iga 7,6%
30 Cidade de Inabe 6,1%
40 Cidade de Kameyama 5,7%
50 Cidade de Suzuka 5,5%
6° Cidade de Kawagoe 5,4%
7° Cidade de Kuwana 4,9%
8° Cidade de Yokkaichi 4,6%
90 Cidade de Tsu 4,4%
100 Cidade de Toba 3,9%




Posicao Municipio Proporgao

(Fonte: Provincia de Mie)
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(2) Populacao por Faixa Etaria

Analisando a distribuicdo etaria da populacdo de residentes estrangeiros, a populacdo em idade ativa (15 a 64 anos) tem
se mantido em torno de 84%, com um grande nimero de jovens nas faixas de 20 e 30 anos. Comparando 2021 (Ano 3
da Era Reiwa) e 2025 (Ano 7 da Era Reiwa), o nimero de pessoas na faixa dos 20 anos aumentou significativamente.
[Graficos 2-3 e 2-4]

A taxa de envelhecimento dos residentes estrangeiros (proporg¢do da populagdo com 65 anos ou mais) é de 5,7% em
2025 (Ano 7 da Era Reiwa), mas apresenta uma forte tendéncia de alta, e espera-se que o envelhecimento continue a
progredir no futuro. [Grafico 2-3]

[Grafico 2-3] Evolugdo da Populacdo de Residentes Estrangeiros por Trés Categorias de Faixa Etaria (Registro
Basico de Residentes, final de dezembro de cada ano)

e Um grafico de barras empilhadas mostrando a porcentagem da populagdo estrangeira em trés grupos etarios de
2016 a 2025:
o Menores de 15 anos (parte inferior): Variou de 9,9% a 12,1%.
o 15-64 anos (meio): Permaneceu estavel em torno de 84-85%.
o 65 anos ou mais (topo): Aumentou de 3,7% em 2016 para 5,7% em 2025.

[Grafico 2-4] Proporcdo da Populacdo de Residentes Estrangeiros por Faixa Etaria de 5 Anos (Registro Basico
de Residentes, 2021 e 2025, final de dezembro)

e Um grafico de barras comparando a distribuicdo da populagdo em 2021 e 2025.
¢ A faixa etaria de 20 a 24 anos mostra um aumento significativo, de 14,3% em 2021 para 17,1% em 2025.
e Qutros grupos notaveis em 2025 incluem 25-29 anos (13,1%) e 30-34 anos (9,8%).
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(3) Populacgao por Nacionalidade

Por nacionalidade, os brasileiros estdo em tendéncia de queda, enquanto o aumento de vietnamitas é notavel; em 2025
(Ano 7 da Era Reiwa), cada um representa cerca de 30% da populagdo estrangeira. Além do Vietnd, fica claro que
outros paises do Sudeste Asiatico, como Filipinas e Indonésia, também estdo aumentando. [Graficos 2-5 e 2-6]
[Grafico 2-5] Evolugdo da Populacdao por Nacionalidade (Registro Basico de Residentes, final de dezembro de
cada ano)

e Um grafico de linhas de 2016 a 2025 mostrando as populacdes de diferentes nacionalidades.

e Brasil: Diminuiu de um pico de mais de 2.000 para 1.807.

e Vietnd: Aumentou acentuadamente, ultrapassando o Brasil para se tornar o maior grupo com 1.746.

¢ Qutras nacionalidades mostradas incluem China, Peru, Filipinas, Coreia do Sul/Coreia do Norte, Tailandia e
Indonésia.

[Grafico 2-6] Proporcdao da Populacdo por Nacionalidade (Registro Basico de Residentes, final de dezembro de
cada ano)

¢ Dois graficos de pizza comparando 2021 (N=5.361) e 2025 (N=6.328).

e 2021: Brasil (39,0%), Vietnd (20,7%), China (9,8%), Peru (7,6%), Filipinas (7,3%), Coreia do Sul/Norte (4,3%),
Tailandia (4,0%), Indonésia (1,6%), Outros (5,6%).

e 2025: Vietna (28,6%), Brasil (27,6%), Filipinas (8,9%), China (7,4%), Peru (6,1%), Indonésia (5,7%), Tailandia
(3,3%), Coreia do Sul/Norte (3,3%), Outros (9,2%).



Pagina 10

(4) Populacao por Status de Residéncia

Por status de residéncia, Residentes Permanentes e Residentes de Longa Duracdo representam cerca de 50% do total,
mas sua proporcao esta diminuindo. Por outro lado, o "Estagio Técnico", apés uma queda temporaria devido a pandemia
de COVID-19, estd novamente em tendéncia de alta. "Engenheiro/Especialista em Humanidades/Servicos
Internacionais" e "Trabalhador com Habilidade Especifica (i)" também estdo aumentando. [Graficos 2-7 e 2-8]

[Grafico 2-7] Composicao da Populagcdo por Status de Residéncia (Registro Basico de Residentes, final de
margo de 2026)

e Um grafico de pizza (N=6.346) mostrando a divisdo por status de residéncia:
Residente Permanente: 30,6%

Estagio Técnico: 18,2%

Residente de Longa Duragdo: 13,7%

Engenheiro/Especialista em Humanidades/Servigos Internacionais: 12,2%
Trabalhador com Habilidade Especifica (i): 10,6%

Cobnjuge ou Filho de Cidadao Japonés: 3,1%

Residente Permanente Especial: 2,8%

Coénjuge ou Filho de Residente Permanente: 1,7%

Outros status relacionados a trabalho: 1,0%

Atividades Designadas: 0,9%

Trabalho Qualificado: 0,2%

Estudante: 0,0%

Outros status de residéncia...

0O O 0 0o O 0O O O 0O O O O o

[Grafico 2-8] Evolugdo da Populagdo por Status de Residéncia (Resumido/Excerto) (Registro Basico de
Residentes, final de margo de cada ano)

e Um grafico de linhas de 2016 a 2026 mostrando as tendéncias para status selecionados.

¢ Residente Permanente/Residente Permanente Especial: Permanece o maior grupo, em torno de 2.119.
e Estagio Técnico: Aumentou para 1.154.

* Engenheiro/Especialista em Humanidades/Servigos Internacionais: Aumentou para 869.

¢ Residente de Longa Duracao: Mostra um leve declinio, em 772.

¢ Trabalhador com Habilidade Especifica (i): Mostra um aumento acentuado para 674.
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(5) Populacgao por Distrito

Analisando a populacdo de residentes estrangeiros por distrito (jurisdicao da subprefeitura), ela estd aumentando em
todos os distritos, indicando que o aumento da populacdo de residentes estrangeiros esta progredindo em toda a cidade.
Comparando as proporgdes de composicao de 2021 (Ano 3 da Era Reiwa) e 2025 (Ano 7 da Era Reiwa), a proporcdo do
distrito de Ueno diminuiu, enquanto as proporgdes de outros distritos aumentaram. [Grafico 2-9]

[Grafico 2-9] Composicao da Populacdao de Residentes Estrangeiros por Distrito (Registro Basico de Residentes,
final de dezembro de cada ano)

¢ Dois graficos de pizza comparando 2021 (N=5.361) e 2025 (N=6.328).
e 2021:
o Distrito de Ueno: 4.225 pessoas (78,8%)
Distrito de Iga: 501 pessoas (9,3%)
Distrito de Ayama: 293 pessoas (5,5%)
Distrito de Aoyama: 177 pessoas (3,3%)
Distrito de Oyamada: 146 pessoas (2,7%)
o Distrito de Shimagahara: 19 pessoas (0,4%)
e 2025:

O O O o



Distrito de Ueno: 4.845 pessoas (76,6%)
Distrito de Iga: 651 pessoas (10,3%)
Distrito de Ayama: 356 pessoas (5,6%)
Distrito de Aoyama: 256 pessoas (4,0%)
Distrito de Oyamada: 189 pessoas (3,0%)
Distrito de Shimagahara: 31 pessoas (0,5%)

O O O O O o
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2. Resumo do Questionario

(1) Visao Geral da Pesquisa

® Propésito e Publico-Alvo da Pesquisa

A "Pesquisa sobre Convivéncia Multicultural na Cidade de Iga" (doravante "a Pesquisa") foi realizada com o objetivo de
"residentes japoneses com 18 anos ou mais que vivem na cidade (Pesquisa com Japoneses)", "residentes estrangeiros
com 18 anos ou mais que vivem na cidade (Pesquisa com Residentes Estrangeiros)" e "empresas e organizacdes dentro
da cidade (Pesquisa com Empresas/OrganizagGes)". O propdsito foi compreender a situacdo atual e as perspectivas
futuras da cidade e usa-la como material basico para a formulacdo do Plano da 22 Fase.

@ Método da Pesquisa

Para os cidaddos (japoneses e estrangeiros), 2.500 pessoas foram selecionadas aleatoriamente do Registro Basico de
Residentes, e cartdes postais solicitando cooperacdo com a pesquisa foram enviados. A pesquisa também foi anunciada
na pagina da prefeitura, e as respostas foram coletadas através de um formulario de pesquisa online.

Para as empresas e organizacdes, 100 foram selecionadas aleatoriamente, considerando um equilibrio de tipos de
negdcios, e os formularios de pesquisa foram enviados por correio.

® Status da Coleta

Publico-Alvo Distribuidos | Coletados
Residentes Japoneses 1.500 259

Residentes Estrangeiros 1.000 166

Empresas/Organizacoes 100 30

*Nota: Nos graficos a partir da proxima pagina, as pesquisas para "Residentes Japoneses", "Residentes Estrangeiros" e
"Empresas/Organizagdes" sdo rotuladas como <<Japonés>>, <<Estrangeiro>> e <<Empresa>>, respectivamente,
com o numero da pergunta anotado.

*Nota: O valor 'n' ao lado do grafico indica o nimero de respondentes para aquela pergunta.

@ Periodo da Pesquisa

Dezembro de 2025 (Ano 7 da Era Reiwa) a 23 de janeiro de 2026 (Ano 8 da Era Reiwa)

12
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(2) Resumo dos Resultados da Pesquisa

® Qualidade de Vida

A porcentagem de residentes estrangeiros que sentem que "foi bom morar em Iga" (soma de "muito" e "um pouco")
ultrapassa 80%, mas diminuiu em comparagdo com a pesquisa anterior. [Grafico 2-10]

[Grafico 2-10] <<Estrangeiro, P14>> Foi bom morar em Iga?

¢ Pesquisa Atual (n=166):

Muito: 43,4%

Um pouco: 40,4%

Indiferente: 7,8%

Nao muito: 4,8%

Nada: 3,6%

¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=151):

O O O O o



Muito: 51,0%

Um pouco: 41,1%
Indiferente: 2,0%
Ndo muito: 4,0%
Nada: 1,3%

Sem Resposta: 0,7%

0O O O O O o

O motivo mais comum para os residentes estrangeiros morarem em Iga é "por trabalho", representando cerca de dois
tergos do total, seguido por "a familia esta/estava em Iga" e "por casamento". A proporgao de "por trabalho" aumentou
em comparagao com a pesquisa anterior. [Grafico 2-11]

[Grafico 2-11] <<Estrangeiro, P1-(9)>> Motivo para morar em Iga

* Pesquisa Atual (n=166):
o Por trabalho: 67,5%
o A familia esta/estava em Iga: 25,3%
o Por casamento: 6,0%
o Nasci em Iga: 0,6%
o Qutro: 0,6%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=151):
o Por trabalho: 53,0%
A familia estd/estava em Iga: 29,1%
Por casamento: 9,9%
Outro: 4,6%
Nasci em Iga: 2,6%
Sem Resposta: 0,7%

0O O O O o
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@ Conversa e Intercambio no Dia a Dia

Mais de 90% dos entrevistados responderam que "tém" oportunidades de conversar com japoneses no dia a dia (soma
de "frequentemente", "as vezes" e "ocasionalmente"), mas em comparagdao com a pesquisa anterior, "ocasionalmente" e
"as vezes" aumentaram, e a frequéncia diminuiu. [Grafico 2-12]

[Grafico 2-12] <<Estrangeiro, P17>> Oportunidades de conversar com japoneses

e Pesquisa Atual (n=166):
o Frequentemente: 41,6%
o As vezes: 34,3%
o Qcasionalmente: 16,9%
o Raramente: 7,2%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=113, para aqueles com amigos/colegas japoneses):
o Frequentemente: 56,6%
As vezes: 26,5%
Ocasionalmente: 8,0%
Raramente: 8,0%
Sem Resposta: 0,9%

O O O O

Em relacdo ao nivel de interacdo entre residentes estrangeiros e seus amigos/colegas japoneses, cerca de 40%
responderam "apenas cumprimentar”, cerca de 30% "conversar sobre o dia a dia" e cerca de 20% "ajudar um ao outro
em dificuldades". A resposta "apenas cumprimentar" aumentou, sugerindo que o nivel de engajamento se tornou mais
superficial. [Grafico 2-13]

[Grafico 2-13] <<Estrangeiro, P19>> Nivel de intercambio com japoneses

¢ Pesquisa Atual (n=166):
o Apenas cumprimentar: 40,4%
o Conversar sobre o dia a dia (conversa fiada): 31,9%
o Ajudar um ao outro em dificuldades: 18,7%
o Relagdo préxima como familia: 5,4%



o Sem intercambio: 1,8%
o Qutro: 1,8%

¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=113, para aqueles com amigos/colegas japoneses):
o Conversar sobre o dia a dia (conversa fiada): 45,1%

Ajudar um ao outro em dificuldades: 23,0%

Apenas cumprimentar: 22,1%

Relagdo préxima como familia: 6,2%

Outro: 3,5%

O O O o
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® Proficiéncia Linguistica, Aprendizado de Japonés

Cerca de 30% dos residentes estrangeiros responderam que "falam" japonés (soma de "quase como minha lingua
nativa" e "na maior parte"), e se "consigo dizer um pouco do que quero com palavras soltas ou frases curtas" for
incluido, chega a cerca de 80%. Em comparacdo com a pesquisa anterior, "consigo falar na maior parte" diminuiu,
enquanto "com palavras soltas ou frases curtas" e "no nivel de autoapresentacao e cumprimentos" aumentaram.
[Grafico 2-14]

[Grafico 2-14] <<Estrangeiro, P3>> Vocé fala japonés?

* Pesquisa Atual (n=166):
o Consigo dizer um pouco do que quero com palavras soltas ou frases curtas: 51,8%
o Nao tao bem quanto minha lingua nativa, mas consigo dizer na maior parte o que quero: 22,3%
o Consigo me apresentar e cumprimentar: 13,3%
o Quase nado falo: 6,6%
o Falo quase como minha lingua nativa: 6,0%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=151):
o Consigo dizer um pouco do que quero com palavras soltas ou frases curtas: 42,4%
N&o tdo bem quanto minha lingua nativa, mas consigo dizer na maior parte o que quero: 31,8%
Quase nao falo: 8,6%
Falo quase como minha lingua nativa: 7,9%
Consigo me apresentar e cumprimentar: 6,0%
Sem Resposta: 3,3%

0O O O O ©O

@ Discriminacao

Cerca de 20% dos residentes estrangeiros responderam que sofreram discriminagdo em Iga nos ultimos trés anos, um
nivel semelhante ao da pesquisa anterior. [Grafico 2-15]

[Grafico 2-15] <<Estrangeiro, P22>> Experiéncia de discriminagao (nos ultimos 3 anos)

* Pesquisa Atual (n=166):
o Sim: 22,3%
o Nao: 77,7%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=151):
o Sim: 21,9%
o Nao: 73,5%
o Sem Resposta: 4,6%
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® Emprego

60% das empresas que responderam a pesquisa atualmente empregam estrangeiros, uma diminuigdo em relacdo a
pesquisa anterior. [Grafico 2-16]

Para as empresas que ndo empregam estrangeiros atualmente, a porcentagem que considera a possibilidade de
emprego futuro foi de 25% (soma de "muito" e "um pouco"), uma diminuicdo em relacdo a pesquisa anterior, enquanto
a porcentagem de "ndo sei" aumentou. [Grafico 2-17]



[Grafico 2-16] <<Empresa, P3>> Situacdo da contratacdo de funcionarios estrangeiros

e Pesquisa Atual (n=30):
o Contratando atualmente: 60,0%
o Nao contratando atualmente: 40,0%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=63):
o Contratando atualmente: 74,6%
o Na&o contratando atualmente: 25,4%

[Grafico 2-17] <<Empresa, P4>> Possibilidade de futura contratacdo de funcionarios estrangeiros (para
empresas que nao contratam atualmente)

¢ Pesquisa Atual (n=12):
o Muito: 8,3%
o Um pouco: 16,7%
o Nao muito: 25,0%
o De jeito nenhum: 33,3%
o Nao sei: 16,7%
¢ Resultados da Pesquisa Anterior (N=16):
o Muito: 18,8%
Um pouco: 18,8%
Nao muito: 25,0%
De jeito nenhum: 31,3%
Nao sei: 6,3%

o O O ©O
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® Apoio a Comunicagao com os Funcionarios

Em relacdo a educacdo em lingua japonesa para funcionarios estrangeiros em empresas que 0os empregam, cerca de
20% responderam "ndo fazemos nada". Nas empresas que oferecem educacdao em japonés, ela é mais frequentemente
fornecida para conversas no local de trabalho e no dia a dia. [Grafico 2-18]

[Grafico 2-18] <<Empresa, P16>> Contelido da educacdao em lingua japonesa (muiltiplas respostas
permitidas) (para empresas que empregam estrangeiros)

¢ (Pesquisa Atual, n=18)

Conversa no local de trabalho: 77,8%

Conversa do dia a dia: 77,8%

Preparacdo para o Teste de Proficiéncia em Lingua Japonesa: 44,4%
Leitura e escrita de relatoérios diarios, especificacbes, etc.: 38,9%
Leitura e escrita de Hiragana, Katakana e Kanji: 33,3%

Nao fazemos nada: 22,2%

Outro: 0,0%

¢ (Resultados da Pesquisa Anterior, N=63)

Nao fazemos nada: 28,6%

Conversa do dia a dia: 25,4%

Conversa no local de trabalho: 25,4%

Preparacdo para o Teste de Proficiéncia em Lingua Japonesa: 23,8%
Leitura e escrita de relatérios diarios, especificacbes, etc.: 14,3%
Leitura e escrita de Hiragana, Katakana e Kanji: 12,7%

Outro: 4,8%

Sem Resposta: 3,2%

0O O 0O O O o o

0O O 0 O O O o O
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3. Resumo do Workshop com Residentes Estrangeiros



(1) Visao Geral do Evento

® Data e Hora: Domingo, 1° de margo de 2026 (Ano 8 da Era Reiwa), das 13:30 as 16:00

@ Local: Sala Multiuso, 4° andar, Haittopia Iga

® Participantes: 26 residentes estrangeiros que vivem na cidade de Iga

@ Contelido:

Os participantes usaram notas adesivas em grupos divididos por idioma para compartilhar opinides sobre os temas:
"Coisas boas e dificeis de morar em Iga", "Como eu gostaria que Iga se tornasse" e "O que eu posso fazer para tornar
Iga um lugar melhor para se viver".

(2) Resumo das Opinides

Item Principais Opinides

A gentileza das pessoas, 0 ambiente seguro e tranquilo, a disponibilidade de aprendizado
de japonés e apoio para estrangeiros, e a oportunidade de vivenciar multiplas culturas
foram mencionados.

@® Coisas boas de morar
em Iga

A inconveniéncia do transporte, as dificuldades de comunicagdo em hospitais, etc., a
dificuldade em entender informacgdes necessdrias, a discriminacdo, as barreiras a interacdo
e os fardos relacionados ao trabalho e a vida didria foram mencionados.

@ Coisas dificeis de morar
em Iga

Melhorias no transporte e reducdo dos custos de passagem, fortalecimento de intérpretes
e suporte multilingue, criacao de locais onde estrangeiros e japoneses possam interagir e
coexistir, e acesso mais facil a informacgdes e suporte necessarios foram solicitados.

® Como eu gostaria que
Iga se tornasse

@ O que eu posso fazer Seguir as regras, promover o aprendizado de japonés e o compartilhamento de
para tornar Iga um lugar informagbes, apresentar a prépria cultura para ampliar a interagdo, e engajar-se em
melhor para se viver trabalho voluntéario e apoio mutuo entre residentes estrangeiros foram mencionados.
18
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Capitulo 3: Abordagem Basica do Plano

Este capitulo define a direcao para o desenvolvimento de politicas com base na filosofia basica, metas e politicas basicas
das "Diretrizes".

1. Filosofia Basica

Realizagdao de uma sociedade onde se possa sentir a qualidade de vida, reconhecendo mutuamente os
contextos culturais e a diversidade, e criando juntos novos valores.

2. Metas

@ Cidadaos com diversas origens culturais respeitarao as culturas uns dos outros e construirdo a comunidade local
juntos em um ambiente livre de discriminacdo e preconceito, com base em uma correta consciéncia dos direitos
humanos, avangando em direcdo a visdo futura de convivéncia multicultural que a cidade de Iga almeja.

@ Cidadaos, conselhos de autonomia de moradores, diversas organizagdes, empresas e a administracdo publica
trabalhardo juntos como "Toda a Iga" para realizar uma sociedade sustentavel, diversa e inclusiva, com base na filosofia
de "ndo deixar ninguém para tras" dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

3. Politicas Basicas

Com base nas quatro politicas basicas a seguir, cidadaos, conselhos de autonomia de moradores, diversas organizacoes,
empresas e a administracdo publica colaborardo e, sob um sistema de cooperacdo que utiliza os papéis sociais, 0s
pontos fortes organizacionais e as caracteristicas de cada um, promoveremos as medidas.

@ Promocdo da conscientizagao sobre a convivéncia multicultural e da participacdo social através da comunicagao

@ Fortalecimento da infraestrutura de vida

® Criacdo de uma comunidade de convivéncia multicultural

@ Desenvolvimento de um sistema de promocao e resposta a globalizagdo

19

Pagina 20



4. Direcao do Desenvolvimento das Medidas

Sob as quatro politicas basicas, para avancar as medidas de forma eficaz e eficiente, promoveremos a criagdo de uma
comunidade de convivéncia multicultural com base nas quatro "Dire¢des de Desenvolvimento das Medidas" abaixo. Cada
direcdo esté inter-relacionada, e ao avangar as iniciativas de forma transversal e integrada, pretendemos gerar efeitos
ainda maiores e, além disso, propagar esses efeitos para a "criacdo de novos valores".

[Diagrama]

¢ Caixa Superior (Politicas Basicas):
1. Promocdo da conscientizacdo sobre a convivéncia multicultural e da participacdo social através da
comunicagao
2. Fortalecimento da infraestrutura de vida
3. Criacao de uma comunidade de convivéncia multicultural
4. Desenvolvimento de um sistema de promocdo e resposta a globalizagdo
e Diagrama de Venn:
o Centro: Reconhecer mutuamente os contextos culturais e a diversidade, e sentir a qualidade de vida na
cidade de Iga.
o Circulo Superior (Azul):
= Diregao 1: Criacao de uma comunidade onde todos possam viver com seguranca e tranquilidade.
o Circulo Direito (Verde):
= Diregdo 3: Criacdo de uma comunidade através do intercambio além das nacionalidades.
o Circulo Esquerdo (Laranja):
= Direcgdo 2: Criacdo de uma comunidade favoravel a educagdo e criacao dos filhos.
o Circulo Inferior (Vermelho):
= Diregdo 4: Criacdo de uma comunidade onde os residentes estrangeiros também possam ser ativos.
e Seta e Caixa Inferiores:
o Efeito cascata para a "Criacdo de novos valores"
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Capitulo 4: Desenvolvimento de Medidas

Diregdo 1

Criacao de uma comunidade onde todos possam viver com seguranga e tranquilidade
Foco

1-(1) Estabelecimento de um sistema de colaboragdo em tempos de desastre/emergéncia
1-(2) Resposta ao envelhecimento dos residentes estrangeiros

1-(3) Fortalecimento das medidas para pessoas em situacdo de pobreza, etc.

1-(4) Fortalecimento do apoio para diversas consultas e necessidades

1-(5) Fortalecimento do apoio relacionado a emprego e moradia

1-(6) Resposta a casos de discriminagao contra estrangeiros

Direcgdo 2

Criacdao de uma comunidade favoravel a educagao e criagcao dos filhos

Foco

2-(1) Fortalecimento das informagdes sobre criagao de filhos

2-(2) Criacdo de um local para criancas e jovens

2-(3) Promocdo de uma educacao adequada a cada aluno

2-(4) Fortalecimento da consultoria sobre apoio a criacao de filhos

2-(5) Fortalecimento do apoio ao aprendizado da lingua japonesa e ao avango nos estudos
2-(6) Fortalecimento do fornecimento de informacgdes sobre matricula escolar

Diregcdo 3

Criagdo de uma comunidade através do intercambio além das nacionalidades
Foco

3-(1) Difusdo do "Japonés Simples" (Yasashii Nihongo)

3-(2) Promocdo do intercambio cultural e esportivo



3-(3) Criacdo de um ambiente onde se possa participar de atividades de aprendizado e culturais
3-(4) Colaboracao e cooperacgao entre os residentes

Direcgdo 4

Criagcao de uma comunidade onde os residentes estrangeiros também possam ser ativos
Foco

4-(1) Ampliagdo das oportunidades de aprendizado da lingua japonesa

4-(2) Troca de informacdes bidirecional

4-(3) Eliminacdo do preconceito e da discriminagdo contra estrangeiros

4-(4) Criacao de oportunidades para ouvir a voz dos residentes

4-(5) Participagdo na construcdo da cidade e da comunidade

4-(6) Desenvolvimento de recursos humanos de residentes estrangeiros e seus apoiadores
4-(7) Apoio a empreendedores estrangeiros, etc.
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Neste capitulo, descreveremos o conteldo das medidas especificas para realizar a filosofia basica e as metas
estabelecidas no Capitulo 3, para cada direcdo de desenvolvimento, de acordo com as seguintes categorias.

Categoria Descrigao

Organizaremos a situagdo atual para cada diregao de desenvolvimento com base no seguinte
contelido e indicaremos os desafios remanescentes e novos. <br> @ Resultados das iniciativas
durante o periodo do Plano da 12 Fase <br> @ Resultados de questionarios e workshops <br> @
Mudangas na situacdo social <br> Também mostraremos dados estatisticos e resultados de pesquisas
relevantes em gréficos.

[Situagdo Atual
e Desafios]

Com base na situacdo atual e nos desafios, expressaremos em palavras a visao futura especifica para
a Cidade de Iga que este Plano almeja. <br> Além disso, continuaremos a mostrar metas numéricas
para avaliar objetivamente o progresso e os resultados das medidas, seguindo o Plano da 12 Fase.

[Visdo Futura a
ser Almejada

por "Toda a L o ) ) o .
Iga"] <br> As metas numéricas serdo usadas para avaliar e revisar as iniciativas, verificando
periodicamente o status de seu alcance, garantindo assim a promogao constante do plano.
[Papéis Como ¢é essencial trabalhar no desenvolvimento de medidas como "Toda a Iga", esclareceremos os

papéis esperados para cada entidade — cidaddos (cada cidaddo, tanto estrangeiro quanto japonés),
conselhos de autonomia de moradores, diversas organizagdes, empresas e a administracdo publica —
e promoveremos iniciativas através da colaboragdo como "Toda a Iga".

Esperados de
Cada Entidade]

Descreveremos o contelido das iniciativas para cada diregdo de desenvolvimento e, para as areas de
foco, indicaremos os principais projetos (contetdo especifico das iniciativas) e os érgdos executores.
<br> Os 6rgaos executores listados sdo aqueles considerados relevantes para os principais projetos
(conteudo especifico das iniciativas). <br> O Comité do Plano de Promocdo da Convivéncia
Multicultural e sua secretaria, a cidade, atuarao como coordenadores para promover a colaboragao e a
cooperacgdo, de modo que as iniciativas possam ser avancadas por cada entidade.

[Diregao das
Iniciativas por
"Toda a Iga"]
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1. Criacao de uma comunidade onde todos possam viver com seguranca e tranquilidade

[Situacdo Atual e Desafios]

Para que os residentes estrangeiros vivam com seguranca e tranquilidade na comunidade, é importante que possam
obter facilmente as informacdes necessarias e se conectar a consultas e apoio quando estiverem em dificuldades, ndo
apenas em emergéncias como desastres e doengas infecciosas, mas também no dia a dia.

Durante o periodo do Plano da 12 Fase, promovemos a divulgacdo de informacdes e conhecimentos sobre prevencdo de
desastres em tempos normais, por meio de iniciativas como o incentivo ao registro no aplicativo de prevencdo de
desastres, o fornecimento de informagdes por meio de informativos multilingues e redes sociais, a realizacdo de eventos
e cursos de prevencdo de desastres e a formacao de lideres estrangeiros em prevencao de desastres. Além disso, temos
desenvolvido um sistema para fornecer informagdes sobre o estilo de vida e conectar as pessoas a consultas, fornecendo



informacdes sobre bem-estar e pensées em Japonés Simples e textos traduzidos, alocando conselheiros de convivéncia
multicultural, oferecendo suporte de consulta com o uso de intérpretes e dispositivos de tradugdo, e criando um guia de
vida e realizando sessbes de orientacdao. O nimero de consultas aumentou durante a pandemia de COVID-19, mas tem
diminuido nos ultimos anos.

Por outro lado, em pesquisas com residentes estrangeiros, muitas pessoas se preocupam com o que fazer em caso de
desastre e buscam informagdes sobre como agir em emergéncias. Nos estabelecimentos comerciais, as
regulamentacges para lidar com funcionarios estrangeiros em caso de desastre ndo estdo totalmente implementadas.
Embora iniciativas como a promocao do registro no aplicativo de prevencao de desastres, a divulgacdo de informacdes
via redes sociais e a formacdo de lideres de prevencdo de desastres tenham avancado, a eficacia da promocao do
registro no aplicativo e a facilidade de acesso as informagdes ndo foram totalmente compreendidas. No futuro, é
necessario promover a participagdo de residentes estrangeiros em exercicios de prevencdo de desastres em
comunidades e empresas, e desenvolver um sistema eficaz para que os residentes estrangeiros ndao apenas recebam
apoio durante um desastre, mas também possam, na medida do possivel, se tornar parte do sistema de apoio a
comunidade.

Além disso, com a fixacdo de residéncia dos estrangeiros, a resposta ao envelhecimento também é importante. As
preocupacdes com a vida apds a aposentadoria estao se espalhando, e em workshops foram vistas opiniGes sobre
informacgdes médicas, intérpretes em hospitais e apoio para transporte e custos crescentes. Para garantir que os
residentes estrangeiros idosos possam continuar a viver com tranquilidade, é necessario aprimorar o fornecimento de
informacdes, o suporte de consulta e 0 monitoramento desde a juventude e meia-idade, em colaboracdao com os
servicos de bem-estar e salde.

Ademais, embora guias de vida, informacgdes multilingues e balcdes de consulta estejam disponiveis, presume-se que
existam pessoas que ndo conseguem dominar aplicativos ou tradugdo automatica e que ndo estdo conectadas a servigos
de consulta. Com as preocupacgdes econdmicas devido aos altos precos, baixos salarios e carga tributaria, bem como
questdes de emprego e moradia, e a ansiedade em relacdo a discriminacdo e preconceito, é necessario fornecer
informacOes que possam ajudar a prevenir problemas com antecedéncia e fortalecer um sistema onde as pessoas
necessitadas possam se conectar a consultas e apoio de forma centralizada. Também é necessario trabalhar de forma
integrada com instituicdes especializadas, comunidades e empresas para criar um ambiente onde a consulta seja facil.
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[Grafico 4-1-1] Evolucdao do Nimero de Consultas de Estrangeiros

(Um gréfico de barras mostrando o nimero de casos de consulta na Divisdo de Convivéncia Multicultural e no Centro. O
numero aumentou de 4.680 em 2019 para um pico de 8.875 em 2020, depois diminuiu para 5.066 em 2025.)
[Grafico 4-1-2] Detalhamento dos Casos de Consulta (Ano Fiscal de 2025)

(Uma tabela mostrando o detalhamento dos 5.066 casos no AF de 2025.)

Categoria Casos Categoria Casos Categoria Casos Categoria Casos
Proc. de Imigracdo 457 Emprego/Trabalho 114 Seg. 643 Impostos 454
' grag Preg Social/Pens&o P
, Nasc./Criagao de N Aprend. de
Saude 233 /criag 412 Educacdo 298 prend. 20
Filhos Japonés
T ./Cart.
Prev./Desastres 1 Moradia 174 Status Civil 71 ransp./Car 79
de Mot.
Interp./Traducgao 50 Bem-Estar Social 373 My Number 346 Proc. Gerais 652
Outros 689 Total 5.066

(Casos de consulta da Divisao
de Convivéncia Multicultural e
do Centro de Convivéncia
Multicultural)

[Gréafico 4-1-3] <<Estrangeiro, P14>> Preocupacgdes para si ou para a familia (Multiplas respostas, 5
principais)



¢ Questdes de saude: 44,0%

e Dinheiro para a velhice: 42,2%

e Questdes de trabalho: 36,7%

e O que fazer em caso de desastre: 35,5%

e Custo de vida e custos com educacdo: 33,7%
(n=166)

[Grafico 4-1-4] <<Estrangeiro, P13>> Informacgdes que gostaria de ter (Miiltiplas respostas, 5 principais)

¢ Informacdes sobre seguro de salde, assisténcia médica e bem-estar: 50,6%
¢ Informagdes sobre cultura japonesa e costumes de vida: 50,0%
¢ Informacoes sobre o que fazer em emergéncias como desastres: 47,0%
¢ Informacdes sobre aulas de japonés: 42,2%
¢ Informagdes sobre sistemas e leis relacionadas ao trabalho: 41,6%
(n=166)
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[Visdao Futura a ser Almejada por "Toda a Iga"]

<> Construir relagdes onde as pessoas se conhecam no dia a dia, para que em tempos de desastre, etc., todos sejam
acolhidos como membros da comunidade local e se apoiem mutuamente.

<> Existem oportunidades para aprender sobre o sistema de bem-estar e os costumes da sociedade japonesa, e os
balcdes de consulta e o fornecimento de informacdes sdo aprimorados para facil acesso.

<> Existe um mecanismo para que as pessoas que precisam de apoio ndo sejam deixadas para tras através da
comunidade e das redes, e o0 apoio necessario chegue até elas.

Real Real Meta
Nome do Indicador
(2022) (2025) (2030)
Percentual de residentes estrangeiros que sentem que foi "muito bom" morar 39 434 50
em Iga (%) !
(Descrigdo) Resultados da "Pesquisa com Residentes Estrangeiros”
Real Real Meta
Nome do Indicador
(2022) (2025) (2030)
Numero acumulado de participantes no Treinamento de Lider Estrangeiro em 14 39 75
Prevengao de Desastres
(Descricdo) Numero acumulado de pessoas que participaram do Treinamento de
Lider Estrangeiro em Prevengdo de Desastres
[Papéis Esperados de Cada Entidade]

Entidade Papel

Cidadaos ® Ter um espirito de ajuda mutua, como oferecer uma palavra a quem precisa.

Conselhos de
Autonomia de ® Construir relagdes no dia a dia para se ajudarem quando necessario.
Moradores
Diversas @ Coordenar através da divulgacdo de informacgdes para promover a construgdo de
Organizagdes relacionamentos na comunidade.
@ Oferecer consultoria e conectar ao apoio no local de trabalho e em ambientes de bem-estar
Empresas comunitario, e se esforgar para garantir que as informacdes necessarias para a vida, incluindo
em tempos de desastre e emergéncias, cheguem aos funcionarios estrangeiros.




Entidade Papel

® Promover a conscientizagdo para fomentar a construgdo de relacionamentos na comunidade,
aprimorar as oportunidades de consulta multilingue e criar um sistema para conectar as
pessoas necessitadas com o apoio necessario.

Administragao
Publica
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[Diregao das Iniciativas por "Toda a Iga"]

1-(1) Estabelecimento de um sistema de colaboracdo em tempos de desastre/emergéncia (Foco)

® Fortalecimento da informagdao em tempos normais

[J Para permitir uma acdo adequada em tempos de desastre ou surtos de doencas infecciosas, fortaleceremos as
informacdes e 0os meios de acesso em tempos normais e divulgaremos isso.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgdos Executores
» Fornecimento de informacgdes usando varias ferramentas em Cidadaos, Conselhos de Autonomia de Moradores,
multiplos idiomas e "Japonés Simples". Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Divulgacdo dos meios de obtengdo de informagdes em Cidadaos, Conselhos de Autonomia de Moradores,
comunidades, empresas, etc. Diversas Orgs, Empresas

@ Construcao de uma fungao e sistema de "conexdo" para a informagao

[J Para garantir que a informagdo chegue a quem precisa quando ocorrer um desastre ou surto de doenca infecciosa,
promoveremos a construcao de um sistema de transmissao de informagdes que utilize as conexdes pessoais em
comunidades, empresas, etc.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgdos Executores
» Criagdo de um mecanismo de transmissdo de informagdes através de Conselhos de Autonomia de Moradores,
redes existentes e "coordenadores" em empresas, comunidades, etc. Diversas Orgs, Empresas, Cidade
& Identificagdo de necessidades e dificuldades e colaboragdo com Cidadaos, Conselhos de Autonomia de
organizacoes relevantes. Moradores, Diversas Orgs, Empresas, Cidade

® Construcdo de relacionamentos no dia a dia através da participacdo comunitaria
[J Para poder proteger a si mesmo e aos outros por meio da autoajuda e ajuda mutua em tempos de necessidade,
promoveremos a construcao de relacionamentos na comunidade no dia a dia.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) érgéos Executores

» Promocao da participacdo em associages de bairro e atividades voluntarias Cidadaos, Conselhos de Autonomia de
de prevencao de desastres (aprofundando a compreensao da "autonomia"). Moradores, Diversas Orgs, Cidade

» Criacdo de um mecanismo que conecte a interacdo diaria a participagao em Conselhos de Autonomia de Moradores,

exercicios de prevencdo de desastres, etc. Diversas Orgs, Empresas
» Formagao e colaboragdo com Lideres Estrangeiros em Prevengdo de Conselhos de Autonomia de Moradores,
Desastres. Diversas Orgs, Empresas, Cidade
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@ Divulgagao de conhecimentos sobre prevencdo de desastres
[J Divulgaremos conhecimentos sobre prevencao de desastres para que as pessoas possam proteger a si mesmas € aos
que as rodeiam em tempos de necessidade.



Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores

» Realizagdo de aulas de prevengao de desastres e cursos de combate a
incéndios/salvamento que sejam de facil participagdo para residentes Diversas Orgs, Cidade
estrangeiros.

Cidadaos, Conselhos de Autonomia de
Moradores, Diversas Orgs, Empresas,
Cidade

» Realizagdo de aulas e exercicios de prevengdo de desastres em
comunidades, empresas, etc., e promogao da participagao.

1-(2) Resposta ao envelhecimento dos residentes estrangeiros (Foco)
® Fortalecimento da divulgacao de informagoes
[J Fortaleceremos a divulgacdo de informacgOes sobre pensdes, cuidados de longa duragdo, assisténcia médica, etc.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores
» Fortalecimento das informacGes sobre bem-estar em multiplos idiomas e Cidade
"Japonés Simples".
» Fornecimento de informagdes e realizagdo de seminarios adequados as Conselhos de Autonomia de Moradores,
fases e ciclos de vida dos residentes estrangeiros. Diversas Orgs, Cidade
» Fortalecimento da colaboragdo com corporacdes de bem-estar social, etc. Diversas Orgs, Empresas, Cidade

@ Fortalecimento do sistema de consultoria
[] Estabeleceremos um sistema de consultoria para residentes estrangeiros para que possam receber aconselhamento
adequado quando necessitarem de assisténcia médica ou cuidados de longa duracao.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) érgéos Executores
» Fortalecimento do sistema de consultoria. Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Compartilhamento de informacbes e desafios com organizagdes Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
relacionadas. Orgs, Cidade
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® Desenvolvimento de recursos humanos para o bem-estar social

[0 Em preparagdo para um maior envelhecimento, desenvolveremos recursos humanos estrangeiros que possam atuar
em areas de bem-estar como cuidados de longa duragdo, e promoveremos sua contratacdo em estabelecimentos de
bem-estar.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgéos Executores
» Desenvolvimento de recursos humanos estrangeiros para o bem-estar (apoio para Diversas Orgs, Empresas,
aquisicao de qualificagdes, etc.). Cidade

Diversas Orgs, Empresas,

» Desenvolvimento de um ambiente para acolher recursos humanos estrangeiros. Cidade

1-(3) Fortalecimento das medidas para pessoas em situacao de pobreza, etc. (Foco)

@ Fortalecimento das medidas para pessoas em situacao de pobreza, etc.

[J Fortaleceremos o sistema de consultoria e apoio para pessoas em risco de cair na pobreza, por exemplo, devido a
perda de emprego.



Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores

» Fortalecimento e divulgagdo do sistema de balcdao de consultoria para pessoas em Diversas Orgs, Empresas,
situagao de pobreza, etc. Cidade

1-(4) Fortalecimento do apoio para diversas consultas e necessidades

@ Identificagdo das necessidades de bem-estar e vida diaria

[J Esforcar-nos-emos para identificar as necessidades e dificuldades nas areas de bem-estar e vida diaria, aproveitando
varias oportunidades, incluindo pesquisas.

@ Melhoria da capacidade de resposta dos balcées de consultoria e apoio

[0 Promoveremos a multilinguagem em materiais explicativos, pesquisas e questionarios médicos, e nos esforcaremos
para melhorar a capacidade de resposta dos balces, adquirindo habilidades em "Japonés Simples" e compartilhando
casos de consulta.

® Fornecimento de informagdes sobre a vida diaria

[J Fortaleceremos as informagOes necessarias para a vida diaria, incluindo informagdes administrativas como impostos,
seguro de saude e seguro de cuidados de longa duracdo, e regras da vida diaria, como a forma de separar o lixo.

@ Construcao de boas relagdes na comunidade

[0 Para fomentar boas relagdes humanas nas associacdes de bairro, etc., desenvolveremos e descobriremos recursos
humanos que possam atuar como "coordenadores" para os residentes estrangeiros.

1-(5) Fortalecimento do apoio relacionado a emprego e moradia

@® Apoio ao emprego

[0 Em cooperagao com organizacdes relacionadas, nos esforcaremos para garantir oportunidades de emprego para os
residentes estrangeiros que desejam trabalhar e trabalharemos para melhorar o ambiente de trabalho.

2 Apoio a moradia

[0 Forneceremos informagdes sobre moradia e nos esforcaremos para apoiar os residentes estrangeiros que nao
conseguem garantir moradia devido a pobreza, etc., ajudando-os a se mudar para moradias publicas.
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1-(6) Resposta a casos de discriminagdao contra estrangeiros

® Consulta e reparagao para discriminagdo contra estrangeiros

[J Estabeleceremos um balcdo de consulta para casos de discriminagao contra estrangeiros e desenvolveremos um
sistema para tomar medidas de reparacdo rapidas caso ocorra um incidente.
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2. Criacdao de uma comunidade favoravel a educacdo e criagcdo dos filhos

[Situacao Atual e Desafios]

Com a fixacdo de residéncia dos estrangeiros, tornou-se natural que as criangas com raizes no exterior crescam,
aprendam e escolham seus caminhos futuros na comunidade. E importante fornecer um apoio continuo para as criancas
e seus responsaveis, desde a gravidez até a matricula escolar, a continuacdo dos estudos e a formatura do ensino
médio.

Durante o periodo do Plano da 12 Fase, temos fornecido informagdes sobre criagdo de filhos e educagdo por meio de
informativos multilingues, redes sociais, etc. Iniciativas como o uso de tablets em ambientes de creche e educacado e a
alocagdo de intérpretes durante as consultas educacionais também se expandiram. Na pesquisa, muitos residentes
estrangeiros sentem que Iga € um lugar facil para criar filhos, o que indica um certo nivel de avaliagdo positiva como
uma comunidade amigavel para criangas.

Por outro lado, ha comentarios como "eu poderia ter usado se soubesse antes" sobre os sistemas de apoio a criagdo de
filhos e os servicos de consulta, indicando que ha desafios no tempo e nos métodos de entrega das informagdes. As
comunicagdes de creches e escolas podem nédo ser totalmente compreendidas apenas com texto, e é necessario
comunicar coisas como preparativos para eventos, itens necessarios e o fluxo da criacdo de filhos no Japdo com uma
perspectiva de futuro. Também é eficaz criar locais onde os responsaveis possam perguntar uns aos outros sobre o que



ndo entendem e se conectar.

Além disso, a criacdo de locais onde criangas e jovens possam se reunir, como refeitdrios infantis, salas de apoio ao
estudo e "terceiros lugares", tem progredido. Esses locais ndo sdo apenas para passar o tempo, mas também servem
como um ponto de entrada para consultas e conexdo com a comunidade. No entanto, a participagdo de estrangeiros
ainda nao é suficiente, e os locais onde jovens em idade de ensino médio, jovens que vieram para o Japao apos a
formatura do ensino fundamental e aqueles na lacuna entre a continuacao dos estudos e o emprego podem passar seu
tempo com tranquilidade sdo limitados. E necessario criar locais psicologicamente seguros que sejam familiares e de
facil acesso para os residentes estrangeiros, incluindo criancas e jovens com deficiéncia ou aqueles que enfrentam
dificuldades na vida.

Na educacdo escolar, o apoio a alunos com raizes no exterior estd sendo promovido por meio de apoio ao aprendizado
de japonés em um curriculo especial, salas de apoio ao estudo, envio de coordenadores de educacdo, orientacdo de
carreira e entrevistas individuais. No entanto, nos lares de residentes estrangeiros, ha grandes preocupacdes sobre
caminhos de carreira, desempenho académico, idioma e comunicagdo, e no nivel do ensino fundamental, questdes como
relacionamentos com colegas, isolamento e bullying podem facilmente se tornar sérias. Como ha limites para o que as
familias podem lidar sozinhas, é necessario que escolas, comunidades e organizagdes de apoio colaborem e fortalegcam o
apoio adaptado a cada individuo.

Ademais, o apoio de consulta para criangas com preocupagdes de desenvolvimento e o fornecimento de informagdes
sobre matricula escolar e continuacdo dos estudos também sdo importantes. Embora o apoio de consulta com o uso de
intérpretes e dispositivos de tradugdo esteja progredindo, explicaces especializadas sobre crescimento e
desenvolvimento sdo dificeis de transmitir aos responséaveis, que podem ficar com ansiedade. Além disso, informagdes
sobre a matricula de criancas estrangeiras, os caminhos de carreira apds a formatura do ensino fundamental e médio e
sua relacdo com o status de residéncia precisam ser comunicadas continuamente desde cedo. E necessério fortalecer
um sistema de apoio onde o departamento de educagao e o departamento de criagao de filhos/bem-estar colaborem,
para que pais e filhos ndo fiqguem isolados, possam se conectar ao apoio necessario € as criangas possam escolher seus
préprios futuros.
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[Grafico 4-2-1] Evolucao do niimero de alunos estrangeiros na cidade (Em 1° de maio de cada ano)

(Um gréfico de barras mostrando o nimero de alunos do ensino fundamental I e II de 2017 a 2026. O nimero total
flutua, com 269 em 2026 (175 no fundamental I, 94 no fundamental II).)

[Grafico 4-2-2] Esquerda <<Japonés, P5>> - Direita <<Estrangeiro, P15>> E facil criar filhos? (Para pessoas
com filhos)

¢ Esquerda (Japonés, n=102):

Muito: 4,0%

Um pouco: 35,4%

Indiferente: 34,3%

Nao muito: 21,2%

Nada: 5,1%

¢ Direita (Estrangeiro, n=111):
o Muito: 43,2%

Um pouco: 34,2%

Indiferente: 9,0%

Nao muito: 9,0%

Nada: 4,5%

O O O O O

O O O o

[Grafico, sem titulo] <<Estrangeiro, P16>> Preocupagées com os filhos (n=99)
(Um gréfico de barras horizontais)

e Carreira (continuagao dos estudos, emprego): 47,1%
e Amizades: 37,3%

¢ Desempenho académico: 31,4%

¢ Lingua e comunicagdo: 26,5%

e Comunicacao entre filhos e professores: 26,5%

e Nada com que se preocupar: 25,5%



e Qutro: 4,9%
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[Visdao Futura a ser Almejada por "Toda a Iga"]

<> A educagdo em lingua japonesa e o apoio ao estudo sdo fornecidos de acordo com o estagio de desenvolvimento da
crianga, e um apoio continuo desde a pré-escola até a pés-formatura do ensino médio é fornecido em colaboracdo com
escolas, comunidades e organizagoes.

< Um ambiente e um sistema de aceitagdo social estdo em vigor, onde as criangas tém identidade e autoestima e
podem escolher seu futuro, incluindo o ensino superior.

<> O ambiente de trabalho dos responsaveis em familias com filhos é aprimorado e, independentemente da
nacionalidade ou diferencas culturais, eles podem consultar sobre preocupacdes relacionadas a criacao de filhos,
desenvolvimento, educagdo e carreira, e tém oportunidades para os responsaveis se conectarem e aprenderem uns com

0s outros.
Real Real Meta
N do Indicad
ome do tndicador (2022) (2025) (2030)
Percentual de pessoas que sentem que é "muito facil" criar filhos (%) 39 43,2 60
(Descricdo) Resultados da "Pesquisa com Residentes Estrangeiros” (excluindo
"Estagiarios Técnicos")
Nome do Indicador Referéncia Real Real Meta
(2021) (2022) (2025) (2030)
Taxa de avango para o ensino médio 95 ) 96 100
(Descrigao) Percentual de alunos que se formam no ensino
fundamental em Iga e desejam avangar para o ensino médio, que de
fato avancam.

[Papéis Esperados de Cada Entidade]

Entidade Papel

@ Cuidar das criangas e oferecer consultoria ou uma palavra amavel para garantir uma criacao

Cidadaos )
tranquila.

Conselhos de

R @ Cuidar e educar as criancas como uma comunidade, sem discriminagao baseada na
Autonomia de

nacionalidade.

Moradores
Diversas ® Em colaboragdo com escolas, etc., fortalecer o apoio ao estudo, o apoio a criacdo de filhos e o
Organizagoes apoio aos jovens, incluindo o apoio ao aprendizado da lingua japonesa.
® Apoiar o equilibrio entre a criagdo de filhos e o trabalho, e se esforgar para fornecer
Empresas

informagdes aos funcionarios que estdo criando filhos.

® Fornecer curriculos educacionais adaptados a cada individuo, da pré-escola a pos-formatura do
ensino médio, e resolver as ansiedades de aprendizagem por meio de consultoria e apoio. Além
disso, vincular a saide materno-infantil com o apoio a criacdo de filhos para resolver as
ansiedades da criacdo de filhos e apoiar o crescimento saudavel das criangas e suas escolhas
futuras.

Administragao
Publica
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[Direcao das Iniciativas por "Toda a Iga"]

2-(1) Fortalecimento das informagdes sobre criacao de filhos (Foco)

® Fortalecimento da divulgagao de informagoes

[J Para garantir que as criangas possam ser criadas com tranquilidade, forneceremos informagdes sobre sistemas de
apoio e servicos de consultoria adaptados a cada individuo em multiplos idiomas.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) ()rgéos Executores
» Divulgacdo de informagdes usando varias ferramentas adaptadas Cidadaos, Conselhos de Autonomia de
ao estagio de desenvolvimento da crianca. Moradores, Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Realizagdo de seminarios sobre criagdo de filhos e criagdo de Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
oportunidades de intercambio entre os responsaveis. Orgs, Cidade

@ Fortalecimento do sistema de consultoria
[J Estabeleceremos um sistema de consultoria para residentes estrangeiros para que possam receber aconselhamento
adequado quando tiverem preocupacgées ou ansiedades sobre a criacdo dos filhos.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores

» Fortalecimento do sistema de consultoria. Diversas Orgs, Empresas, Cidade

Cidadaos, Conselhos de Autonomia de Moradores,

» Descoberta precoce de criangas que necessitam de apoio. ) .
P sasq P Diversas Orgs, Cidade

» Compartilhamento de informagfes e desafios com Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas Orgs,
organizagdes relacionadas. Empresas, Cidade

2-(2) Criacao de um local para criancas e jovens (Foco)

@ Criagdo de um local para criangas e jovens

[] Fortaleceremos a funcao de "local de encontro" na comunidade para que criangas e jovens com ansiedades sobre sua
carreira, vida diaria ou que sentem dificuldades possam passar o tempo com tranquilidade.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org3os Executores
» Promogao da criagdo de locais para criangas e jovens na Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas Orgs,
comunidade. Cidade
» Criagdo de oportunidades de interagdo com diversos Cidadaos, Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
adultos. Orgs, Cidade
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2-(3) Promogdo de uma educacdao adequada a cada aluno

® Promogao da orientagao sob um "curriculo especial”

O Ao estabelecer um curriculo educacional adaptado a cada aluno estrangeiro, o vincularemos a melhoria do
desempenho académico, juntamente com a aquisicdo da lingua japonesa.

2-(4) Fortalecimento da consultoria sobre apoio a criacao de filhos

® Fortalecimento do sistema de consultoria para apoio ao desenvolvimento

[] Fortaleceremos o sistema para que o fornecimento de informagdes, a consultoria e o apoio em relacdo a atrasos no
desenvolvimento, etc., possam ser recebidos em multiplos idiomas.

@ Fornecimento de um local para compartilhamento de informagées e intercambio sobre desenvolvimento

[J Esforcar-nos-emos para fornecer um local onde os responséaveis por criangas com preocupagdes de desenvolvimento
possam trocar informacdes e interagir uns com os outros.

2-(5) Fortalecimento do apoio ao aprendizado da lingua japonesa e ao avango nos estudos

® Fortalecimento do apoio ao aprendizado da lingua japonesa

[J Fortaleceremos as oportunidades de aprendizado para alunos estrangeiros, incluindo aulas de adaptacao inicial e



aprendizado da lingua japonesa, e nos esforcaremos para garantir meios de participacao em tais locais.

@ Fortalecimento do apoio para o avango nos estudos

[J Forneceremos informagdes sobre o ingresso no ensino médio, etc., por meio de orientagdo de carreira, € nos
esforcaremos para apoiar os alunos que desejam avangar para o ensino superior e apoia-los até a formatura.

2-(6) Fortalecimento do fornecimento de informagdes sobre matricula escolar

@ Fortalecimento do fornecimento de informag6es sobre matricula escolar

[J Realizaremos orientagdes educacionais para os responsaveis de criancas em idade pré-escolar e nos esforcaremos
para fornecer informagdes em multiplos idiomas.

@ Resposta a criangas fora da escola

[ Esforcar-nos-emos para a descoberta precoce de criangas que nao estdo recebendo educagao ou correm o risco de
ndo receber, e as conectaremos a matricula escolar.
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3. Criagdo de uma comunidade através do intercambio além das nacionalidades

[Situacao Atual e Desafios]

Para promover a convivéncia multicultural, é importante ndo apenas compensar as diferencas linguisticas, mas também
entender as diferencas culturais e de vida uns dos outros, e cultivar relagdes onde as pessoas possam interagir
naturalmente dentro da comunidade. Embora ferramentas como aplicativos de tradugdo e informagdes multilingues
estejam se difundindo, isso por si sé ndo leva a uma compreensdo mutua suficiente. Construir relagdes onde as pessoas
possam se ajudar em momentos de dificuldade no dia a dia leva a uma comunidade confortavel para todos.

Durante o periodo do Plano da 12 Fase, realizamos continuamente treinamentos de "Japonés Simples" (Yasashii
Nihongo) para comunidades locais, empresas e funcionarios da cidade, e a ideia de se comunicar de maneira facil de
entender, de acordo com a outra pessoa, tem se espalhado. Além disso, oportunidades de intercAmbio através da
cultura e do aprendizado, como o Festival de IntercaAmbio Internacional, aulas de culinaria mundial e contacdo de
histérias multilingue, também foram oferecidas. Nos workshops, foram ouvidas vozes que consideram a possibilidade de
vivenciar diversas culturas um charme da cidade de Iga, e também foi vista uma intencdo positiva de apresentar a
cultura, a culinaria e a histéria de seus proprios paises.

Por outro lado, muitos residentes japoneses ainda ndo conhecem o "Japonés Simples", e ndo se pode dizer que ele seja
totalmente praticado em situagdes cotidianas. Com o "Japonés Simples", a atitude de prosseguir enquanto se confirma
se a outra pessoa entendeu é importante, e é necessario aumentar as oportunidades de usa-lo e se familiarizar com ele
em situagdes reais, em combinagdo com suporte multilingue e interpretagdo/traducao.

Embora eventos e cursos tenham se tornado um catalisador para o intercambio, eles tendem a ser pontuais e
atualmente s&o dificeis de se vincular a criacdo de relagdes diarias e continuas. E concebivel que as informagdes sejam
dificeis de alcancar pessoas que tém pouca conexdo com as escolas apds chegarem ao Japao, ou que tém poucas
oportunidades de participar de atividades comunitarias. E necessario aumentar as oportunidades de intercdmbio através
da cultura e dos esportes que sejam de facil participacao, e criar maneiras de conectar a participacao a um
envolvimento subsequente.

No aprendizado ao longo da vida, nas atividades culturais e nos eventos comunitarios, ainda ndo ha oportunidades
suficientes para os residentes estrangeiros expressarem sua propria cultura e atividades. E necessario facilitar a
participacdo dos residentes estrangeiros em festivais culturais locais, eventos e atividades de aprendizado ao longo da
vida, e também incorporar intencionalmente apresentagdes culturais e exposigdes de obras de arte de residentes
estrangeiros. Além disso, é necessario criar um ambiente onde os residentes estrangeiros ndo sejam apenas
"participantes", mas possam se envolver como "criadores" das atividades comunitarias.

Ademais, os residentes estrangeiros demonstraram interesse em conhecer seus vizinhos e as pessoas da comunidade,
participar de atividades de associagdes de bairro e voluntariado, e apoiar estrangeiros recém-chegados. No entanto, a
participacdo real em atividades comunitarias ainda é limitada, e o sistema de recepcdo por parte da comunidade e a
funcdo de coordenacdo para incentivar a participacdo ainda nao sdo suficientes. No futuro, é importante reconsiderar
isso como uma iniciativa que cria diversas conexdes entre os residentes, independentemente de serem estrangeiros ou
japoneses.
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[Grafico 4-3-1] <<Japonés, P7>> Conversas com estrangeiros (Japoneses)
(Gréfico de pizza, n=257)

e Raramente: 46,7%

e Asvezes: 19,8%

e Frequentemente: 16,7%
e (Qcasionalmente: 16,7%

[Grafico 4-3-2] <<Estrangeiro, P17>> Conversas com japoneses (Estrangeiros)
(Grafico de pizza, n=166)

* Frequentemente: 41,6%
e As vezes: 34,3%

e Qcasionalmente: 16,9%
e Raramente: 7,2%

[Grafico 4-3-3] <<Estrangeiro, P...>>
(Grafico de pizza, n=166)

e Sim: 71,1%

e N3o: 28,9%
(A pergunta para este gréfico esta faltando na imagem, mas provavelmente se refere a ter amigos/colegas
japoneses.)

[Grafico 4-3-4] <<Estrangeiro, P19>> Nivel de intercambio com japoneses
(Gréfico de pizza, n=166)

* Apenas cumprimentar: 40,4%

e Conversar sobre o dia a dia (conversa fiada): 31,9%
e Ajudar um ao outro em dificuldades: 18,7%

e Qutro: 5,4%

e Sem intercambio: 1,8%

¢ Relacdo proxima como familia: 1,8%

[Grafico 4-3-...]
(Gréfico de pizza, n=258)

e Nao conheco: 60,5%

¢ Conheco e ja usei: 26,4%

e Conhego, mas nao usei: 13,2%
(A pergunta para este gréfico esta faltando na imagem, mas, pelo contexto, provavelmente se refere ao
conhecimento e uso do "Japonés Simples”.)
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[Visdao Futura a ser Almejada por "Toda a Iga"]

<> Ha& uma consideragao razoavel em relacdo a lingua japonesa necessaria para a participacdo social, e todos podem
interagir em suas vidas diarias usando o "Japonés Simples" (Yasashii Nihongo).

<> Informag0es Uteis para a vida diaria sdao divulgadas em multiplos idiomas ou em "Japonés Simples", e existe um
mecanismo para que as informagdes necessarias cheguem a quem precisa.

<> Como cidadaos de Iga, independentemente da nacionalidade, as pessoas podem interagir e aprender em
comunidades, locais de trabalho, escolas e atividades familiares, criando uma sociedade onde podem se entender e se
apoiar mutuamente.

Real Real Meta

Nome do Indicador (2022) (2025) (2030)

Percentual de residentes estrangeiros que interagem com japoneses (%) 44 41,6 60




Real Real Meta
N Indi
ome do Indicador (2022) (2025) (2030)

(Descrigdo) Resultados da "Pesquisa com Residentes Estrangeiros” (percentual que
respondeu "frequentemente" a pergunta "Vocé conversa com japoneses no seu dia a

dia?")
Real Real Meta
Nome do Indicado
icador (2022) (2025) (2030)
N i | i~ H n A H | n
Umero acumulado de participantes no treinamento de "Japonés Simples 35 342 510

(pessoas)

(Descricdo) Numero acumulado de pessoas que participaram do treinamento de
"Japonés Simples" para o publico em geral.

[Papéis Esperados de Cada Entidade]

Entidade Papel

® Interessar-se pela convivéncia multicultural, compreender as diferengas de nacionalidade e
Cidadaos cultura, participar ativamente de oportunidades de aprendizado e intercambio, e se esforcar
para interagir usando o "Japonés Simples".

Conselhos de

. @ Criar oportunidades de intercambio na comunidade e promover a construcao da comunidade
Autonomia de

por meio da convivéncia multicultural e da co-criagdo.

Moradores
Diversas ® Atuar como uma "ponte" entre residentes estrangeiros e japoneses em oportunidades de
Organizagoes intercambio.
Empresas ® Criar oportunidades de intercambio dentro do local de trabalho e promover a construgdo da
comunidade por meio da convivéncia multicultural e da co-criagdo.
® Realizar atividades de conscientizacdao para promover a colaboragdo e o intercambio,
Administracao independentemente da nacionalidade, apoiar a criagdo de oportunidades de intercambio por
Publica comunidades, organizagdes e empresas, e se esforgar para coordenar a construgao de relagdes

continuas.
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[Direcao das Iniciativas por "Toda a Iga"]

3-(1) Difusdo do "Japonés Simples" (Yasashii Nihongo) (Foco)

® Difusao do "Japonés Simples"

O Em diversas situagOes, para permitir uma comunicacdo facil ndo apenas entre estrangeiros e japoneses, mas entre
todos, promoveremos o "Japonés Simples" e incentivaremos a interacao usando o "Japonés Simples".

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) érgéos Executores

» Treinamento de "Japonés Simples" para funcionarios do governo:

. o o Cidade
implementagao e promogao do uso.
» Realizagdo de cursos de "Japonés Simples" em comunidades, Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
empresas, etc., € promogao de seu uso. Orgs, Empresas, Cidade

3-(2) Promogao do intercambio cultural e esportivo
® Fortalecimento das oportunidades de intercambio multicultural
[J Fortaleceremos as oportunidades de intercambio para aprender sobre as culturas uns dos outros e aprofundar o

entendimento mutuo.



@ Promogao do intercambio liderado por cidadados e pela comunidade

[0 Para promover o intercambio multicultural liderado por cidaddos e pela comunidade, apoiaremos eventos organizados
por cidaddos, como festivais culturais e torneios esportivos, e coordenaremos os pontos de contato entre residentes
estrangeiros e japoneses.

3-(3) Criacao de um ambiente onde se possa participar de atividades de aprendizado e culturais

® Promogao do suporte multilingue em atividades de aprendizado ao longo da vida e culturais

[] Para garantir que qualquer pessoa, independentemente da nacionalidade, possa desfrutar de atividades de
aprendizado ao longo da vida e culturais, nos esforcaremos para criar um ambiente com suporte multilingue em
instalaces de aprendizado ao longo da vida e culturais.

3-(4) Colaboracao e cooperacdo entre os residentes

® Promogao da colaboragao e cooperagao entre os residentes

[0 Esforcar-nos-emos para criar e coordenar locais e oportunidades para que os residentes trabalhem juntos em
diversas atividades de construcdo da comunidade, independentemente da nacionalidade.

@ Sistema de apoio para colaboragao e cooperagao

[J Esforcar-nos-emos para criar um sistema de apoio para ajudar os residentes, independentemente da nacionalidade, a
manter relagdes de colaboragao e cooperagao.

4. Criacdo de uma comunidade onde os residentes estrangeiros também possam ser ativos

[Situacdo Atual e Desafios]

Para que os residentes estrangeiros continuem a viver com tranquilidade na comunidade, € importante ndo apenas
receber o apoio necessario para a vida didria, mas também ter um ambiente onde possam aprender japonés, obter as
informacgOes necessarias, participar do planejamento e das atividades comunitarias, e contribuir com suas opinides e
experiéncias para a comunidade. Com a diminuicdo e o envelhecimento da populacdo, os residentes estrangeiros nao
sdo apenas a mao de obra para a atividade industrial, mas também sdo cada vez mais esperados como um pilar de
apoio para a comunidade local.

Durante o periodo do Plano da 12 Fase, fortalecemos diversas oportunidades de aprendizado de japonés e de apoio ao
estudo, como cursos introdutérios de voluntariado em japonés, cursos de japonés em empresas e sessbes de estudo
para alunos do ensino fundamental e médio com raizes no exterior. Além disso, através da conscientizacdo em palestras
sobre direitos humanos e no Festival de Intercambio Internacional, e nomeando residentes estrangeiros como membros
de comités publicos, criamos oportunidades para captar as vozes dos residentes estrangeiros e refleti-las no
planejamento da cidade.
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...e criamos oportunidades para refleti-las no desenvolvimento da comunidade.

A necessidade de aprender japonés continua alta, mas algumas pessoas nao conseguem continuar a aprender devido a
restricdes como trabalho, tempo e custo. Como existem disparidades na implementagdo da educagdo em lingua
japonesa nos estabelecimentos comerciais, é necessario um ambiente de aprendizado amigavel que combine opgdes na
comunidade, no local de trabalho e online. Além disso, os casos que exigem apoio ao aprendizado da lingua japonesa,
incluindo para criancas nascidas e criadas no Japao, estdao aumentando, e garantir salas de aula e pessoal de apoio
tornou-se um desafio.

Em relacdo a troca de informacgdes bidirecional, as principais fontes de informacdo para os residentes estrangeiros
tendem a ser pessoas no trabalho, conhecidos e amigos, ou a internet e as redes sociais, entdo é concebivel que
existam segmentos da populacdo que ndo recebem as informacGes necessarias. Para ir além da disseminagao
unidirecional por parte da administracdo, é necessario fortalecer o mecanismo de troca de informacdes bidirecional que
acolha as vozes dos residentes estrangeiros e leve a melhorias.

Ademais, embora a conscientizacdo para a eliminacao do preconceito e da discriminacdo tenha sido continua, pesquisas
e workshops mostraram preocupacdes com a discriminagao em escolas, locais de trabalho e areas de compras, e com o
fato de serem vistos como um grupo monolitico de "estrangeiros". Devido a influéncia das condigGes sociais, noticias e
redes sociais, ha preocupacdes de que a compreensao mutua construida ao longo dos anos possa ser abalada. Ao
mesmo tempo em que se estabelece um sistema de consulta facil, € necessario promover a compreensao na
comunidade, fomentar um senso de igualdade e também avancar no compartilhamento das regras da comunidade com
os residentes estrangeiros.

Além disso, nos workshops, foram ouvidas intengdes de participar do planejamento comunitario e de trabalho
voluntario, e de utilizar suas habilidades, cultura e experiéncia para a comunidade. No entanto, também foi observado



como desafio que, mesmo que tenham opinides, eles tém pouca experiéncia em expressa-las, e hd uma necessidade de
um local para compartilhar opinides continuamente. No futuro, é necessario nutrir recursos humanos e criar locais que
conectem residentes estrangeiros e japoneses, e estabelecer mecanismos que levem a participacdo comunitaria,
desenvolvimento de recursos humanos, formagao de carreira e apoio ao empreendedorismo.
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[Grafico 4-4-1] Evolugcao do numero de pessoas com status de residéncia "Estagio Técnico",
"Engenheiro/Especialista em Humanidades/Servicos Internacionais" e "Atividades Designadas" (Registro
Basico de Residentes, final de margo de cada ano)

(Um gréfico de barras mostrando o nimero de pessoas nessas trés categorias de 2017 a 2026. O "Estagio Técnico"
subiu para 1.154, e "Engenheiro/Especialista..." para 772.)

Nota Suplementar: Além dos status de residéncia com finalidade de trabalho no gréfico acima, ha aproximadamente
3.000 residentes estrangeiros elegiveis para trabalhar, como Residentes Permanentes, Residentes de Longa Duracao,
Cénjuges de Cidaddos Japoneses, Conjuges de Residentes Permanentes e Residentes Permanentes Especiais.
[Grafico 4-4-2] <<Empresa, P...>>

(Gréfico de pizza, n=30)

e Contratando atualmente: 60,0%
e Nao contratando atualmente: 40,0%
(Isso parece ser uma repeticdo do Grafico 2-16)

[Grafico 4-4-3] <<Estrangeiro, P9>> Motivos para ndao aprender japonés (Muiltiplas respostas)
(Grafico de barras horizontais, n=83, para aqueles que ndo estdo aprendendo japonés)

e Muito ocupado para encontrar tempo para aprender japonés: 50,6%
¢ Nao tenho dinheiro para frequentar uma aula de japonés: 22,9%

¢ N&o ha aula de japonés por perto: 21,7%

¢ J3 falo japonés o suficiente: 18,1%

¢ N&o uso japonés no meu dia a dia ou no trabalho: 6,0%

e Qutro: 8,4%

¢ N&o quero aprender japonés: 1,2%

[Grafico 4-4-4] <<Estrangeiro, P12>> Fontes de informacgdo (Muiltiplas respostas, apenas as principais)
(Grafico de barras horizontais, n=166)

e Pessoas no trabalho: 59,6%

e Conhecidos/Amigos: 55,4%

e Internet/Redes Sociais: 51,8%

e Koho Iga (informativo da cidade): 35,5%

e Familia: 31,3%

¢ Informativo em lingua estrangeira "Iga": 31,3%

[Grafico 4-4-...] <<Estrangeiro, ...>>
(Gréfico de pizza, n=166)

e Sim: 22,3%
e Nao: 77,7%
(Esta é uma repeticdo do Grafico 2-15 sobre discriminagdo)
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[Visao Futura a ser Almejada por "Toda a Iga"]

<> Existe um mecanismo para refletir as opiniGes de pessoas com raizes estrangeiras na construgao da comunidade e
nas atividades regionais.

<> Todas as pessoas, incluindo criangas, idosos, pessoas com deficiéncia e residentes estrangeiros, podem ser ativas a



sua maneira, e existe um mecanismo de ajuda mutua e convivéncia dentro da comunidade local.
<> Através da colaboracdo com ONGs e da utilizacdo de fundos privados, varias entidades estdo envolvidas, permitindo
gue os residentes estrangeiros utilizem seus préprios pontos fortes em diversas cenas, como atividades comunitarias,

voluntariado, trabalho, aprendizado e empreendedorismo.

Nome do Indicador (;(?;) (;(;e;;) (;4;;?))
Ndmero acumulado de residentes estrangeiros em conselhos, etc. (pessoas) %5 8 10
(Descrigdo) Numero acumulado de membros residentes estrangeiros em conselhos,
comités, etc. da cidade. *Numero para o qual a nacionalidade é conhecida.
Nome do Indicador (;Oejlz) (;(?;é) (;45;;)
Percentual de pessoas que sofreram discriminacdo em Iga nos ultimos 3 anos 21 223 0

(%)

(Descricdo) Resultados da "Pesquisa com Residentes Estrangeiros”

[Papéis Esperados de Cada Entidade]

Entidade

Papel

Cidadaos

® Aprofundar a compreensdo da convivéncia multicultural para apoiar Iga juntos, superando as
diferengas de nacionalidade.

Conselhos de
Autonomia de
Moradores

® Acolher os residentes estrangeiros como pilares da comunidade, comunicar claramente o
conteldo e os papéis das atividades comunitarias, criar oportunidades de participacdo e construir
relagdes de cooperagao.

Diversas
Organizagoes

@ Fornecer apoio a comunicagdo e informagoes, criar oportunidades de intercambio e servir como
"ponte" entre residentes estrangeiros e japoneses.

Empresas

® Criar um ambiente onde os trabalhadores estrangeiros possam trabalhar facilmente e ser
ativos, e fornecer apoio para a formacado de carreira, como oferecer o aprendizado necessario de
japonés, informagdes sobre o estilo de vida e conexdes com a comunidade para a fixagdo de
residéncia.

Administragao
Publica

® Promover a compreensao entre as diversas entidades para permitir que os residentes
estrangeiros sejam ativos na comunidade e nas empresas, e fornecer informagdes oportunas e
precisas, ouvindo continuamente as vozes dos residentes estrangeiros, e promover o apoio que
leva a participagdo comunitaria, empreendedorismo e formagdo de carreira.
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[Direcao das Iniciativas por "Toda a Iga"]
4-(1) Ampliacao das oportunidades de aprendizado da lingua japonesa (Foco)
@ Criagao de oportunidades de aprendizado da lingua japonesa

[0 Promoveremos o uso de sistemas de apoio ao estudo e oportunidades de intercambio em comunidades locais e locais

de trabalho para que os residentes estrangeiros possam aprender japonés em locais familiares.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas)

Orgaos Executores

» Criagdo de oportunidades de aprendizado da lingua japonesa que utilizem as
oportunidades de intercdmbio em comunidades e empresas.

Conselhos de Autonomia de
Moradores, Empresas, Cidade




Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgdos Executores

» Fortalecimento das aulas de japonés e dos voluntérios de apoio ao aprendizado

, . Diversas Orgs, Cidade
da lingua japonesa.

@ Abertura de aulas de japonés através da colaboracao

[ Para expandir as aulas de japonés por toda a cidade, identificaremos as necessidades e promoveremos a
implementagdao com o apoio e a colaboragao de comunidades e empresas, utilizando materiais de ensino baseados na
web criados pelos governos nacional e provincial.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgdos Executores
» Coordenacdo e apoio para atividades de ensino da lingua japonesa em Conselhos de Autonomia de Moradores,
comunidades, empresas, etc. Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Promogcao da implementacdo do ensino da lingua japonesa através da Conselhos de Autonomia de Moradores,
colaboracdo e cooperacao com comunidades, empresas, etc. Diversas Orgs, Empresas, Cidade

® Apoio as criangas

[J Fortaleceremos o apoio ao estudo para melhorar a compreensédo da lingua japonesa e levar a um aumento da
motivacdo para aprender. Também apoiaremos o aprendizado das criancas, por exemplo, através da educacdo para a
carreira, para desenvolver recursos humanos que serdo ativos na comunidade no futuro.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores
» Realizagdo de aulas de apoio ao estudo durante os longos periodos Conselhos de Autonomia de Moradores,
de férias escolares. Diversas Orgs, Cidade

» Desenvolvimento de recursos humanos envolvidos no apoio ao

Diversas Orgs, Cidade
estudo.

» Promocdo do ensino da lingua japonesa adaptado as necessidades e

.o ) Dive Orgs, Cidade
niveis de aprendizado. versas ©rgs, Lida
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4-(2) Troca de informacoes bidirecional (Foco)

@ Divulgacao multilingue de informagoes usando ferramentas eficazes

[J Fortaleceremos a divulgacdo multilingue de informacdes relacionadas a vida diaria, incluindo informacgoes
administrativas, utilizando diversas ferramentas.

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgéos Executores
» Multilinguagem das informacGes administrativas. Cidade
» Utilizacao de redes sociais, etc. Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Divulgagdo das ferramentas de disseminacgao de informacdes e Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
compreensao das necessidades. Orgs, Empresas, Cidade

@ Construgao de uma fungao e sistema de "conexao" para a informagao
[J Construiremos um sistema de transmissao de informagdes que utilize as conexdes pessoais em comunidades,
empresas, etc., para que a informacdo chegue a quem precisa.



Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Org&os Executores

» Descoberta e combinagao de atividades de apoiadores estrangeiros Cidadaos, Conselhos de Autonomia de
para a troca de informacdes. Moradores, Diversas Orgs, Empresas, Cidade
» Criacdo de um mecanismo de transmissao de informagdes através Conselhos de Autonomia de Moradores,
de "coordenadores" em comunidades, empresas, etc. Diversas Orgs, Empresas

4-(3) Eliminagao do preconceito e da discriminagdao contra estrangeiros (Foco)

@ Fortalecimento das atividades de conscientizagao

[0 Para criar uma comunidade que respeite a diversidade e reconhega as diferencas uns dos outros, incluindo as
diferencas culturais, fortaleceremos as atividades de conscientizacao, incluindo a divulgacdo da "Lei de Promogao de
Esforcos para Eliminar Discursos e Comportamentos Discriminatérios Injustos contra Pessoas Originarias de Fora do
Japdo" (Lei de Eliminagdo do Discurso de Odio).

Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgéos Executores

» Conscientizagdo para todas as pessoas. | Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas Orgs, Empresas, Cidade

@ Promogao da compreensao multicultural
[1 Para entender as diferengas culturais uns dos outros, criaremos oportunidades para vivenciar as culturas uns dos

outros.
Principais Projetos (Iniciativas Especificas) Orgéos Executores
» Criagdo de oportunidades de intercambio para a compreensdo Conselhos de Autonomia de Moradores, Diversas
multicultural e mutua. Orgs, Empresas, Cidade

4-(4) Criacao de oportunidades para ouvir a voz dos residentes

® Garantia de oportunidades para ouvir os residentes estrangeiros

[ Estabeleceremos um local para ouvir continuamente as opinides dos residentes estrangeiros, por exemplo, realizando
pesquisas e féruns.

43

Pagina 44

4-(5) Participacdao na construcao da cidade e da comunidade

® Garantia de oportunidades de participacdao na administracao da cidade

[J Para promover a participacdo de residentes estrangeiros em diversas dreas do planejamento urbano, nos
esforcaremos para nomear residentes estrangeiros como membros de conselhos e outros 6rgdos.

@ Promogao da participacdo em atividades comunitarias

[J Fortaleceremos o fornecimento de informagdes para aprofundar a compreensao dos residentes estrangeiros sobre a
"autonomia dos residentes" e promover sua participacdo em atividades de autonomia dos residentes e atividades
civicas.

4-(6) Desenvolvimento de recursos humanos de residentes estrangeiros e seus apoiadores

® Descoberta e capacitacdao de residentes estrangeiros motivados

[J Promoveremos o desenvolvimento e a descoberta de residentes estrangeiros motivados para que possam ser ativos
na construgdo da comunidade, e coordenaremos o acesso a informacdes e locais necessarios.

@ Desenvolvimento de recursos humanos para apoiar os residentes estrangeiros

0 Promoveremos a compreensdo da convivéncia multicultural e nos esforcaremos para desenvolver recursos humanos
gue possam apoiar os residentes estrangeiros.

4-(7) Apoio a empreendedores estrangeiros, etc.

® Apoio a empreendedores estrangeiros

[0 Promoveremos o empreendedorismo entre os residentes estrangeiros que aproveita a diversidade cultural, e nos
esforcaremos para fornecer informagdes para conectar isso a revitalizacdo da regido.



@ Apoio a implementacdo de eventos, etc.

O Para criar redes e oportunidades de intercambio multicultural para os residentes estrangeiros, nos esforcaremos para
apoiar eventos organizados por residentes estrangeiros.

44

Pagina 45

5. Rumo a "Criacao de Novos Valores"

Embora a populacdo de nossa cidade esteja diminuindo e envelhecendo, a fixacdo de residéncia de estrangeiros retardou
o declinio populacional. Os residentes estrangeiros ndo sdo apenas uma presenca que complementa o declinio
populacional; sdo uma presenca valiosa que ajuda a construir a comunidade juntos.

Ao respeitar a individualidade e aceitar a diversidade, como diferencas de género e geracdo, e ndo apenas de
nacionalidade, valores diversos se cruzardo. Desta interseccao de valores, nascera um "novo valor" necessario para a
préoxima geracdo, levando a revitalizacdo da regido.

Ao promover o Plano da 12 Fase, avangamos na criacao de oportunidades de aprendizado de japonés, na
conscientizagdo e intercambio para a compreensdo multicultural, e na garantia de oportunidades para ouvir as opiniGes
dos residentes estrangeiros e utiliza-las no desenvolvimento da comunidade. Através dessas iniciativas, foi desenvolvida
uma base para que os residentes estrangeiros participem como membros da comunidade e demonstrem seus pontos
fortes. Por outro lado, o preconceito e a discriminacdo contra residentes estrangeiros ainda sao vistos em escolas, locais
de trabalho e areas de compras. Nao se pode dizer que a consciéncia de aceitar os residentes estrangeiros como
parceiros na construcdo da comunidade juntos tenha permeado suficientemente a sociedade como um todo. Ademais,
embora os residentes estrangeiros estejam dispostos a participar de atividades de associacdes de bairro e voluntariado,
sua participacdo real nas atividades comunitarias permanece limitada, e ha necessidade de criar oportunidades de
participacao e fortalecer o ambiente de acolhimento.

No Workshop de Residentes Estrangeiros, além das dificuldades da vida diaria e dos pedidos a administracao, foram
ouvidas opinides positivas sobre o que eles podem fazer pela comunidade, como "quero apoiar os estrangeiros recém-
chegados a cidade de Iga", "quero transmitir informacgdes para pessoas que ndo entendem japonés", "quero participar de
trabalho voluntario e atividades de associacdes de bairro" e "quero compartilhar a culinaria, a cultura e as experiéncias
passadas do meu pais com as pessoas da comunidade". Essas vozes mostram que os residentes estrangeiros ndo sdo
apenas receptores de apoio, mas podem se tornar agentes que apoiam a comunidade e trazem nova forca. E importante
ndo apenas pedir aos residentes estrangeiros que participem das atividades comunitdrias existentes, mas também
aceitar a cultura, o conhecimento, a experiéncia e as conexdes pessoais que cada pessoa possui como uma forga para a
comunidade, e pensar e criar atividades comunitdrias e suas formas juntos, desenvolvendo assim um novo tipo de
construcao comunitaria.

Quando pessoas com diferentes origens e perspectivas se encontram, aprendem e respeitam as diferencas uns dos
outros, e relinem suas respectivas forcas, o charme da comunidade, antes despercebido, é descoberto, e novas
conexoes e atividades humanas nascem. Veremos essas mudancas individuais como "novo valor" e, enquanto cidadaos,
comunidades, empresas, organizagdes relacionadas e a administracdo publica colaboram e cooperam, visamos realizar
uma cidade de Iga sustentavel e vibrante, onde pessoas diversas possam demonstrar seus pontos fortes a sua maneira.
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Capitulo 5: Sobre a Promogao do Plano

1. Sistema de Promogado do Plano

Para trabalhar na promogdo deste Plano como "Toda a Iga", esclareceremos os papéis de cada entidade e promoveremos
projetos através de acdes e praticas concretas de cidadaos, conselhos de autonomia de moradores, diversas
organizacOes, empresas e a administracdo publica, em colaboragdo, tendo o "Comité do Plano de Promocgdo da
Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga" (doravante "Comité do Plano") como nucleo de coordenacao.

Portanto, para garantir que cada cidadao compreenda a filosofia basica das Diretrizes de Convivéncia Multicultural e
compartilhe a visdo futura que almejamos, publicaremos o conteudo deste Plano em multiplos idiomas em nossa pagina
inicial e o divulgaremos aos cidadaos. Ao mesmo tempo, para obter a participacao de cada entidade, criaremos
oportunidades para explicar o plano aos conselhos de autonomia de moradores, diversas organizagdes e empresas, e
solicitaremos cooperacdao enquanto compreendemos a situagdo real de cada entidade.

[Diagrama]



e Caixa Vermelha Central: Realizacdo de uma sociedade onde se possa sentir a qualidade de vida, reconhecendo
mutuamente os contextos culturais e a diversidade, e criando juntos novos valores.
¢ Seta apontando para o circulo central: Promogdo da convivéncia multicultural em "Toda a Iga"
e Diagrama Circular:
o Entidades do Anel Externo:
= Diversas Organizacoes
= Conselhos de Autonomia de Moradores
= Cidadaos (Japoneses/Estrangeiros)
= Empresas/Negdcios
= Administracao Publica
o Cubo Central: Comité do Plano de Promocao da Convivéncia Multicultural da Cidade de Iga
= Caixa Conectada (esquerda): Papel do Comité do Plano
= Gerenciamento do progresso do plano
= Um local para compartilhamento de informacdes e colaboracdo para levar a iniciativas
cooperativas
= Avaliagcao geral do plano
= Caixa Conectada (direita): Papel do Subcomité de Especialistas
= Compreensdo do progresso dos projetos com base no plano
= Um local para troca de opiniGes e brainstorming para agdes e praticas concretas
o Sub-cubo dentro do centro: Subcomité de Especialistas
o Base do circulo: Administracdo Publica
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2. Gerenciamento do Progresso do Plano

O progresso deste Plano sera gerenciado através de uma série de ciclos PDCA: formulacdo do plano (Plan),
implementacdo de iniciativas com base no plano (Do), levantamento periddico e inspecdo/avaliacao do status de
realizacao (Check), e entdo melhoria das iniciativas subsequentes (Action).

Para este fim, identificaremos necessidades e desafios a partir dos resultados de pesquisas e casos de consulta, e a cada
ano, organizaremos o progresso dos projetos de cada érgdo executor e o status de alcance das metas. Além disso, o
"Comité do Plano" e seus subcomités de especialistas realizardo inspecdes e avaliacbes, e trabalhardo para melhorar o
conteldo dos projetos para o ano fiscal seguinte, levando assim a promogao eficaz do plano.

No ano fiscal em que o periodo de planejamento terminar, o "Comité do Plano" realizard uma avaliacdo geral e revisara
o plano.

[Diagrama do Ciclo PDCA]

¢ Canto Superior Esquerdo (para o Planejar): No ultimo ano fiscal do plano, o "Comité do Plano" realiza uma
avaliagdo geral e revisa o plano.
e Topo (Planejar):
©o Formulacao do plano
o Formulagao dos planos de projetos anuais e decisdo sobre as iniciativas
o Canto Superior Direito (do Planejar): No inicio de cada ano fiscal, o "Comité do Plano" compartilha os
detalhes das iniciativas de cada entidade.
¢ Direita (Fazer):
o Implementacdo dos projetos e iniciativas anuais
o Meio Direito (do Fazer): Subcomités de especialistas sdo realizados conforme necessario.
e Base (Verificar):
o Inspecdo dos projetos anuais e do status das iniciativas
o Canto Inferior Esquerdo (para o Verificar): No final de cada ano fiscal, o "Comité do Plano" avalia e
inspeciona o status das iniciativas e propde melhorias.
e Esquerda (Agir):
o Melhoria dos projetos e iniciativas anuais
o Revisao do plano
o Meio Esquerdo (do Agir): Os subcomités de especialistas confirmam o status das iniciativas de cada
entidade.
e Seta Central (do Agir para o Planejar): Conecta o ciclo.



¢ Seta Central (do Planejar para o Fazer): As iniciativas de cada entidade sdo efetivamente avancadas através da
troca de opinides e brainstorming nos subcomités de especialistas.
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3. Rumo a criacdo de uma comunidade multicultural através do dialogo e da conscientizacdao

Na promocdo do Plano da 22 Fase, realizaremos uma "Reunido de Convivéncia Multicultural (Nome Provisério)"
(doravante "a Reunido"), onde residentes estrangeiros, residentes japoneses, organizagdes comunitarias, empresas,
etc., poderdo trazer suas opinides e experiéncias, transcendendo nacionalidade e posicdo.

Objetivo da Reunido

¢ Residentes estrangeiros, residentes japoneses, organizacdes comunitarias, empresas, etc., se reunirao além da
nacionalidade e posicao para compartilhar opiniées e experiéncias.

¢ Os participantes compartilhardo dificuldades decorrentes de diferencas culturais e de estilo de vida, know-how
para viver na comunidade e ideias para atividades comunitarias, criando um "espaco para didlogo e
conscientizacdo" onde poderao aprender uns com 0s outros.

e Através do intercAmbio, novas conexdes humanas serdo criadas, e os participantes pensardo sobre o que podem
fazer a partir de suas respectivas posicdes em relagdo aos problemas da comunidade, levando a iniciativas
concretas.

Método de Operagao

¢ As reunides serdo realizadas cerca de uma vez por ano como principio basico, e em outros momentos, conforme
necessario.

* As opinides e propostas da reunido serdo compartilhadas com as organizacdes relacionadas e os departamentos da
cidade através do Comité do Plano e serdo utilizadas na gestao do progresso e na revisao/implementacdo do
plano, conforme necessario.

Perspectivas Futuras

¢ Visamos que tais didlogos ocorram em diversos cenarios, como comunidades e locais de atividades, e que uma
rede flexivel seja formada por residentes estrangeiros, residentes japoneses, organizacGes comunitarias,
empresas, etc.

¢ Com base na rede formada, as iniciativas para atividades de intercambio e resolucdo de problemas da comunidade
nascerdo e se espalhardo através das ideias de diversas entidades, levando a criacdo de uma comunidade
multicultural enraizada na regido.

e Promoveremos o desenvolvimento de recursos humanos e o desdobramento de atividades voluntarias e, ao
mesmo tempo em que colaboramos e cooperamos com as diversas organizagoes existentes, consideraremos a
construcao de organizacdes e mecanismos que se tornarao a forga motriz para a criacdo de uma comunidade
multicultural.

[Diagrama]

¢ ® Reunido de Convivéncia Multicultural (Espago para didlogo e conscientizacdo)
o (Imagens de residentes estrangeiros, residentes japoneses, organizagdes comunitarias e funcionarios do
governo conversando)
o Pessoas diversas trazem suas opinibes e dificuldades e se conectam através do diadlogo.
¢ (2 Compartilhamento e Utiliza¢cdao de Propostas
o (Uma seta aponta da reunido para uma caixa rotulada "Comité do Plano" e "Cidade e organizacdes
relacionadas")
o As opinides sdo compartilhadas no Comité do Plano e com a cidade/organizagdes relacionadas e sao
utilizadas em politicas e atividades.
¢ 3 Uma Comunidade e um Futuro Conectados
o (Uma seta aponta para uma imagem de uma cidade vibrante)
o Expandir a rede diversificada e conecta-la a atividades voluntarias e a construgdo de mecanismos futuros.



