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การเจบ็ป่วยและอบุตัเิหตุ                     

① กรณีเจ็บป่วยกะทนัหนั, บาดเจ็บสาหสั, ไฟไหม,้ คดคีวาม 

หรอือบุตัเิหตุ       

 

 

 

โทรศพัท ์ ค ำอธบิำย 

📱โทรไปที1่19 

(สถำนีดบัเพลงิ) 

กรณีเจ็บป่ว

ยกะทนัห ั

นหรอืบาด

เจ็บสาหสั 

● ใหแ้จง้ว่ำ "Kyuukyuu desu” 

● แจง้สถำนทีท่ีต่อ้งกำรใหร้ถพยำบำลมำรบั 

● แจ ง้อำกำรของผู ป่้ วยหร ือผู ไ้ด ร้ บับำดเจ็บ  

● แจง้ชือ่และหมำยเลขโทรศพัทข์องคุณ 

ไฟไหม ้

● ใหแ้จง้ว่ำ "Kaji desu" 

● แจง้สถำนทีท่ีเ่กดิไฟไหม ้

● แจง้ว่ำอะไรก ำลงัไหมอ้ยู่ 

● แจง้ชือ่และหมำยเลขโทรศพัทข์องคุณ 

* มขีอ้มลูเกีย่วกบักำรเรยีกรถพยำบำลใหศ้กึษำในหลำยภำษำ 

กระทรวงกจิกำรภำยในและกำรสือ่สำร กรมบรรเทำสำธำรณภยัญีปุ่่ น  

"คู่มอืกำรใชบ้รกิำรรถพยำบำลส ำหรบัชำวต่ำงชำตทิีเ่ดนิทำงมำยงัญีปุ่่ น" ☞ 

* การใชบ้รกิารรถพยาบาลไม่มค่ีาใชจ้่าย (0 เยน) เฉพาะในกรณีฉุกเฉินเท่านัน้ 

ไม่สามารถใชบ้รกิารไดใ้นกรณีทีเ่ป็นอาการเจ็บป่วยหรอืการบาดเจ็บทีไ่ม่รุนแรง 

📱โทรไปที1่10 

(สถำนีต ำรวจ) 

อบุตัเิหตุ

จราจร 

● ใหแ้จง้ว่ำ "Jiko desu" 

● แจง้ว่ำเกดิเหตุอะไรขึน้ เมือ่ไหร ่และทีไ่หน 

● แจง้ชือ่และหมำยเลขโทรศพัทข์องคุณ 

เหตุอาช

ญากรรม 

● ใหแ้จง้ว่ำ "Jiken desu" 

● แจง้ว่ำเกดิเหตุอะไรขึน้ เมือ่ไหร ่และทีไ่หน 

● แจง้ชือ่และหมำยเลขโทรศพัทข์องคุณ 
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② กรณีทีไ่ม่แน่ใจว่าควรโทรเรยีกรถพยาบาลหรอืไม่              

■ สายด่วนปรกึษาสุขภาพและการแพทยฉุ์กเฉินเมอืงอกิะ 24 ช ัว่โมง 

📱0120-4199-22 

คณุสำมำรถโทรศพัทป์รกึษำเกีย่วกบัอำกำรเจ็บป่วยทำงรำ่งกำยและจติใจกบัพยำบำ

ลหรอืผูเ้ช ีย่วชำญไดต้ลอด 24 ช ัว่โมง ไม่มค่ีำใชจ้ำ่ย (0 เยน) 

เร ือ่งทีส่ำมำรถปรกึษำได ้

・บำดเจ็บเล็กนอ้ย 

・เป็นหวดั 

・ควำมเครยีดหรอืปัญหำในกำรเลีย้งดูบุตร 

・กำรบรบิำล (กำรดแูลผูป่้วยหรอืผูสู้งอำยุ) 

・ปัญหำทำงใจ, เร ือ่งทีว่ติกกงัวล และอืน่ ๆ 

เวลำทีเ่ปิดใหบ้รกิำรปรกึษำ 

・ภำษำญีปุ่่ น, ภำษำองักฤษ, ภำษำโปรตุเกส 

  0:00 น. - 24:00 น. (ใหบ้รกิำรตลอด 24 ช ัว่โมง 

365 วนัไมม่วีนัหยุด) 

・ภำษำเวยีดนำม 

  8:30 น. – 20:00 น. (ใหบ้รกิำรตลอด 365 

วนัไม่มวีนัหยุด) 

 

■ ศูนยข์อ้มูลการแพทยฉุ์กเฉินจงัหวดัมิเอะ (คอลเซ็นเตอร)์ 

 📱059-229-1199 

ในกรณีท ี ่เจ ็บป่ วยหร ือบำดเจ็บแต่ไม่ร ุนแรงถ ึงข ั ้นต อ้งเร ยีกรถพยำบำล 

ท่ำนสำมำรถโทรศ ัพท ส์อบถำมได ต้ลอด 24 

ช ั่วโมงว่ำควรไปโรงพยำบำลไหนด ี 

บนระบบอนิเทอรเ์น็ต สำมำรถเขำ้ดูขอ้มูลในภำษำต่ำง ๆ ของแต่ละประเทศได ้

"เว็บไซตก์ำรแพทยม์เิอะ (Iryo Net Mie)" ☞ 
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③ กรณีทีโ่รงพยาบาลปิดท าการ                    

ใหบ้รกิำรรกัษำพยำบำลเบือ้งตน้ปฐมพยำบำล ในชว่งทีโ่รงพยำบำลทั่วไปปิดท ำกำร 

เชน่ ในชว่งเวลำกลำงคนืหรอืวนัอำทติย ์

 

■ Iga shi Oukyuu Shinryoujo 📱0595-22-9990 

 สถำนที:่ 1700-1 Kaminosho, Iga City (ขำ้งโรงพยำบำลโอกำนำม)ิ 

 

■ สิง่ทีต่อ้งน าไปดว้ยเมือ่ไปคลนิิกพยาบาลฉุกเฉินเบือ้งตน้เมอืงอกิะ 

・บตัรมำยนัมเบอรท์ีล่งทะเบยีนใชเ้ป็นบตัรประกนัสุขภำพ หรอืใบรบัรองสทิธิ ์

・เงนิสด 

・บตัรแสดงสทิธิไ์ดร้บัควำมชว่ยเหลอืค่ำรกัษำพยำบำล (ส ำหรบัเด็ก, 

พ่อแม่เลีย้งเดีย่ว, ผูพ้กิำร) (เฉพำะผูท้ีม่บีตัรนี)้ 

・สมุดบนัทกึประวตักิำรรบัยำ 

 

   ส ำหรบัผูท้ีพู่ดภำษำญีปุ่่ นไดไ้ม่คล่อง 

สำมำรถใชเ้คร ือ่งแปลภำษำในกำรชว่ยสือ่สำรได ้

 

 

 

วนัตรวจรกัษำ แผนกตรวจรกัษำ เวลำตรวจรกัษำ เวลำเปิดรบัลงทะเบยีน 

จนัทร ์- เสำร ์

ตรวจโรคทั่วไป 

แผนกกุมำรเวชกรรม 

(แผนกเด็ก) 

20:00 น. - 23:00 น. 20:00 น. - 22:30 น. 

วนัอำทติย ์

และวนัหยุดนักขตัฤกษ ์

 9:00 น. - 12:00 น. 

14:00 น. - 17:00 น. 

20:00 น. - 23:00 น. 

 9:00 น. - 11:30 น. 

14:00 น. - 16:30 น. 

20:00 น. - 22:30 น. 
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④ โรงพยาบาล                         

■ ประเภทของโรงพยาบาล 

แผนกอายุรกรรม รกัษาโรคหวดั หรอืโรคทีเ่กีย่วกบัอวยัวะภายใน 

แผนกศลัยกรรม รกัษาบาดแผล อาการบาดเจ็บ ผ่าตดั 

แผนกกุมารเวชกรรม 

(แผนกเด็ก) 

รกัษาโรคของเด็ก 

แผนกศลัยกรรมกระดูกและขอ้ รกัษาโรคและอาการบาดเจ็บเกีย่วกบักระดูก ขอ้ต่อ กลา้มเนือ้ 

ฯลฯ 

แผนกจกัษุวทิยา รกัษาโรคเกีย่วกบัดวงตา 

แผนก หู คอ จมกู รกัษาโรคเกีย่วกบัหู จมกู และคอ 

แผนกทนัตกรรม 

(คลนิิกทนัตกรรม) 

รกัษาโรคและปัญหาเกีย่วกบัฟัน 

แผนกสูตนิรเีวช รกัษาโรคเฉพาะของผูห้ญงิ ท าคลอดบุตร 

 

■ สิง่ทีต่อ้งน าไปดว้ยเมือ่ไปโรงพยาบาล 

・บตัรมำยนัมเบอรท์ีล่งทะเบยีนใชเ้ป็นบตัรประกนัสุขภำพ หรอืใบรบัรองสทิธิ ์

・เงนิสด 

・บตัรผูป่้วยประจ ำโรงพยำบำล (เฉพำะผูท้ีม่)ี 

・บตัรแสดงสทิธิไ์ดร้บัควำมชว่ยเหลอืค่ำรกัษำพยำบำล (ส ำหรบัเด็ก, 

พ่อแม่เลีย้งเดีย่ว, ผูพ้กิำร) (เฉพำะผูท้ีม่บีตัรนี)้ 

・สมุดบนัทกึประวตักิำรรบัยำ 

 

   ผูท้ีไ่ม่สำมำรถสือ่สำรภำษำญีปุ่่ นไดด้ ี

กรุณำขอใหผู้ท้ีส่ำมำรถสือ่สำรภำษำญีปุ่่ นไดช้ว่ยเป็นล่ำม 

 


